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จรรยาบรรณคู่ค้า 
 

 

บริษัท ศิครินทร จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ในฐานะผูนำในการใหบริการดานสุขภาพแบบครบวงจร มีความมุงมั่น

ในการดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักจริยธรรม ธรรมาภิบาลที่ดี และการพัฒนาอยางยั่งยืน ทั้งในมิติดานเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดลอม บริษัทตระหนักดีวาการสรางความยั่งยืนในหวงโซ่อุปทานเปนปจจัยสำคัญในการบรรลุเปาหมายดังกลาว เพื่อให

เกิดการดำเนินธุรกิจรวมกันอยางมีความรับผิดชอบ โปรงใส และสอดคลองกับแนวปฏิบัติที่ไดรับการยอมรับในระดับสากล 

บริษัทจึงไดจัดทำจรรยาบรรณคู่ค้านี้ขึ้น โดยใช้แนวทางและข้อกำหนดจากมาตรฐานสำคัญ อาทิ หลักธรรมาภิบาลของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย มาตรฐานการรายงานความยั่งยืนตาง ๆ แนวปฏิบัติแหงสหประชาชาติวาดวยธุรกิจและสิทธิ

มนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights - UNGPs) ข้อกำหนดขององค์การแรงงานระหวาง

ประเทศ (ILO Core Conventions)  

 

จรรยาบรรณคู่ค้าฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เปนแนวทางใหคู่ค้าของบริษัท ไดแก่ ผูขายสินค้า ผูรับเหมา และผู

ใหบริการ ทั้งทางตรงและทางออม ปฏิบัติหนาที่และดำเนินธุรกิจรวมกับบริษัทอยางมีความรับผิดชอบ สอดคลองกับค่านิยม

ของบริษัท โดยครอบคลุมถึงประเด็นดานจริยธรรมทางธุรกิจ สิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

สิ่งแวดลอม การมีสวนรวมของชุมชน การบริหารความเสี่ยง และการจัดหาที่โปรงใสและตรวจสอบได 

 

บริษัทสงเสริมใหคู่ค้าเข้าใจและปฏิบัติตามแนวทางในจรรยาบรรณฉบับนี้อยางจริงจัง พรอมทั้งเปดโอกาสใหคู่ค้า

สามารถพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของตนใหมีความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น อันจะนำไปสูการสรางคุณค่าในระยะ

ยาวรวมกันระหวางบริษัท คู่ค้า ผูมีสวนไดเสีย และสังคมโดยรวม 

 

ขอบเขต 

 จรรยาบรรณนี้ใช้กับคู่ค้าของบริษัท ศิครินทร จำกัด (มหาชน) โดยคู่ค้า หมายถึง ผูขายสินค้า ผูจัดหา ผูรับเหมา ผู

ใหบริการ และตัวแทนอื่นใดที่ดำเนินธุรกิจหรือมีสวนรวมในหวงโซ่อุปทานของบริษัท ทั้งทางตรงและทางออม 

 

แนวทางปฏิบัต ิ 

 

1. จริยธรรมทางธุรกิจ 

1.1. ประกอบธุรกิจดวยความซื่อสัตย 

• ดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในความถูกตอง สุจริต ซื่อตรง โปรงใส และปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

• จัดใหมีแนวทางหรือมาตรการภายในเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจที่โปรงใสและสามารถ

ตรวจสอบได 

• เปดเผยข้อมูลตามที่กฎหมายกำหนดอยางถูกตองและครบถวน และพรอมรับการตรวจสอบจาก

บริษัทหรือหนวยงานที่ไดรับอนุญาต เช่น รายงานการเงิน ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือข้อมูลที่

เกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพยากรในระบบบริการสุขภาพ เปนตน 
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1.2. สนับสนุการแข่งขันอยางเปนธรรม 

• ไมแสวงหาข้อมูลที่เปนความลับของคู่แข่งดวยวิธีการที่ไมสุจริต หรือไมเหมาะสม รวมถึงการละเวน
จากการใช้เทคโนโลยีหรือวิธีการเข้าถึงข้อมูลของคู่แข่งโดยมิชอบ 

• ปฏิบัติตอคู่แข่งทางการค้าอยางเปนธรรม ภายใตกรอบกติกาการแข่งขันที่ถูกตองตามกฎหมาย และ
หลีกเลี่ยงการกำหนดเงื่อนไขที่กีดกันการแข่งขันหรือผูกขาดตลาดอยางไมเปนธรรม 

 

1.3. ตอตานทุจริตคอรรัปชัน 

• ไมเรียกรอง รับ หรือใหสินบน ของขวัญ หรือผลประโยชนใด ๆ แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับบริษัท หรือ

เจ้าหนาที่ของรัฐ ยกเวนกรณีที่เปนของขวัญที่มีมูลค่าเหมาะสมตามธรรมเนียม และอยูภายใต

นโยบายของบริษัท 

• ไมมีความขัดแยงทางผลประโยชนในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับบริษัท หากมี ตองเปดเผยข้อมูลอยาง

โปรงใสทันทีตอบริษัท เพื่อพิจารณาดำเนินการที่เหมาะสม 

• พิจารณาเข้ารวมหรือประกาศเจตนารมณเปนภาคีเครือข่ายในการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน เช่น 

โครงการ Collective Action against Corruption (โครงการ CAC) 

 

1.4. การคุ้มครองข้อมูลและทรัพยสินทางปญญา 
• รักษาความลับของข้อมูลที่ไดรับจากบริษัท รวมถึงข้อมูลสวนบุคคลของลูกค้าและผูปวยและตองใช้

ข้อมูลนั้นอยางเหมาะสมเพื่อวัตถุประสงค์ที่กำหนดไวโดยชัดเจนเทานั้น 

• ไมละเมิดทรัพยสินทางปญญาของบริษัทหรือบุคคลที่สาม เช่น การนำเครื่องหมายการค้า แบบฟอรม 

หรือเนื้อหาทางวิชาการไปใช้โดยไมไดรับอนุญาต 

 

1.5. ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 
• รักษาความมั่นคงของข้อมูล ระบบเครือข่าย และอุปกรณที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ โดยตองมี

มาตรการปองกันการรั่วไหลหรือการโจมตีทางไซเบอรอยางเหมาะสมตามมาตรฐานอุตสาหกรรม 

• รายงานเหตุการณที่อาจสงผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลใหบริษัททราบทันท ี

 

1.6. ความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
• มีความโปรงใสในการเสนอราคาและการเข้ารวมกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างกับบริษัท โดยไมมีการ

ใหผลประโยชนใด ๆ เพื่อใหไดรับงาน หรือมีการล็อกสเปก 

• เปดเผยข้อมูลตนทุนและองค์ประกอบของราคาตามที่บริษัทรองขอ และไมสมรูรวมคิดกับคู่แข่งหรือ

บุคคลภายนอกเพื่อบิดเบือนราคาหรือแข่งขันอยางไมเปนธรรม 

 

1.7. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

• ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเปนธรรมและเคารพสิทธิขั้นพื้นฐาน เช่น ผูบริโภค ผูปวย 

พนักงาน และผูรับบริการโดยไมเลือกปฏิบัต ิ

• มีแนวทางจัดการข้อรองเรียนและช่องทางใหผูมีสวนไดเสียสามารถแจ้งเหตุไมเหมาะสมไดอยาง

ปลอดภัย และมีมาตรการคุ้มครองผูรองเรียน 
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1.8. การเปดเผยผลประโยชนทับซ้อนที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรของบริษัท 

• แจ้งใหบริษัททราบทันที หากบุคลากรของคู่ค้ามีความเกี่ยวข้องเปนการสวนตัวกับพนักงานหรือ

ผูบริหารของบริษัท ที่อาจก่อใหเกิดผลประโยชนทับซ้อน  

• หลีกเลี่ยงการมีความสัมพันธสวนบุคคลหรือครอบครัวที่อาจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทางธุรกิจ เวน

แตจะมีการเปดเผยและไดรับอนุมัติจากบริษัทอยางเปนทางการ 

 

2. แรงงานและสิทธิมนุษยชน 

เคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักกฎหมายในประเทศและมาตรฐานสากล เช่น ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน 

(Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และอนุสัญญาหลักดานสิทธิแรงงานขององค์การแรงงาน

ระหวางประเทศ (The International Labor Organization Conventions) 

2.1 ปฏิบัตติามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับดานแรงงานที่เกี่ยวข้อง  

• ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและกฎระเบียบที่เกี ่ยวข้องในเขตอำนาจที่ตนดำเนินธุรกิจ รวมถึง

กฎหมายเกี่ยวกับสัญญาจ้าง ค่าจ้าง ชั่วโมงทำงาน วันหยุด การลา และสวัสดิการตาง ๆ 

• ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายแรงงานอยางสม่ำเสมอ และปรับแนวปฏิบัติใหทันสมัยและ

เปนไปตามข้อกำหนดลาสุด 

 

2.2 เคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตอลูกจ้างอยางเทาเทียมและเปนธรรม 

• ไมเลือกปฏิบัติหรือแสดงอคติในกระบวนการจ้างงานและปฏิบัติตอพนักงาน ไมวาจะเกี่ยวข้องกับเชื้อ

ชาติ เพศ อายุ ศาสนา สัญชาติ สถานภาพสมรส ความพิการ หรือสถานะอื่นใด 

• สงเสริมความหลากหลาย ความเทาเทียม และการมีสวนรวมในสถานที่ทำงาน โดยมีกลไกกำกับดูแล

หากเกิดการเลือกปฏิบัติ 

 

2.3 ไมบังคับใช้แรงงานหรือข่มขืนใจผูอื่นใหทำงานหรือใหบริการโดยวิธีการใด ๆ อันขัดตอกฎหมาย 

• หามใช้แรงงานบังคับหรือแรงงานที่ตองทำงานภายใตการข่มขู่ การกักขัง หรือการยึดทรัพยสวนตัว 

• หามเรียกรับค่าธรรมเนียมการสมัครงานหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ จากแรงงานโดยมิชอบ 

• มีข้อตกลงการจ้างงานอยางสมัครใจ และอนุญาตใหพนักงานสามารถลาออกไดอยางเสรีตามข้อ

กฎหมาย  

 

2.4 เคารพสิทธิแรงงานหญิง โดยใหหญิงมีสิทธิตามกฎหมายเทาเทียมกับแรงงานชาย 

• ปฏิบัติตอแรงงานหญิงอยางเทาเทียม โดยไมมีการเลือกปฏิบัติหรือละเมิดสิทธิในการทำงาน 

• ไมใหพนักงานหญิงทำงานที่ขัดตอข้อหามตามกฎหมาย เช่น งานที่เปนอันตรายขณะตั้งครรภ 

• สงเสริมความเทาเทียมในโอกาสการเลื่อนตำแหนงหรือเข้าถึงตำแหนงบริหาร 

 

2.5 การหามลวงละเมิดทางเพศและการคุกคามในที่ทำงาน 

• หามพฤติกรรมลวงละเมิดทางเพศทั้งที่เปนการกระทำโดยตรงหรือโดยคำพูด การสื่อสาร การข่มขู่ 

หรือการแตะตองรางกาย 
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• มีนโยบายชัดเจนเกี่ยวกับการปองกันและจัดการปญหาการลวงละเมิด พรอมช่องทางรองเรียนที่

ปลอดภัย 

• ดำเนินการสอบสวนและลงโทษอยางเปนธรรมเมื่อมีเหตุรองเรียน 

 

2.6 จ่ายค่าจ้าง ค่าลวงเวลา ค่าทำงานวันหยุด อยางเหมาะสมตามกฎหมาย 

• จ่ายค่าจ้างตรงเวลา และเปนไปตามอัตราที่กฎหมายกำหนด 

• คำนวณค่าลวงเวลาและค่าทำงานวันหยุดอยางถูกตอง และแสดงในสลิปเงินเดือนอยางโปรงใส 

• หามหักค่าจ้างโดยไมไดรับความยินยอมจากพนักงานหรือขัดตอกฎหมาย  

 

2.7 ดูแลใหพนักงานมีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

• ดำเนินการตามมาตรฐานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสุขอนามัยในสถานที่ทำงาน 

• จัดใหมีการอบรมความปลอดภัย การตรวจสอบความเสี่ยง และการจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก

พื้นฐาน 

• มีช่องทางรายงานอุบัติเหตุและอันตราย พรอมมาตรการตอบสนองฉุกเฉิน 

 

2.8 การสงเสริมการพัฒนาและฝกอบรมพนักงาน 

• สงเสริมใหพนักงานไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและเสริมสรางศักยภาพในการทำงาน 

• จัดอบรมเกี่ยวกับสทิธิแรงงาน สุขภาพ ความปลอดภัย และจริยธรรมอยางเหมาะสม 

• สนับสนุนการเรียนรูอยางตอเนื่องโดยไมเลือกปฏิบัต ิ

 

2.9 มีแผนปองกันและระงับเหตุฉุกเฉินที่เหมาะสม 

• จัดทำแผนปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน เช่น อัคคีภัย การเจ็บปวยเฉียบพลัน หรือภัยธรรมชาต ิ

• จัดใหมีอุปกรณฉุกเฉนิ เช่น ถังดับเพลิง ชุดปฐมพยาบาล และแผนผังหนีไฟที่พรอมใช้งาน 

• ฝกอบรมพนักงานเกี่ยวกับวิธีรับมือเหตุฉุกเฉินเปนประจำ 
 

2.10 เคารพสิทธิของพนักงานในการรวมกลุมและการเจรจาตอรองตามกฎหมายแรงงาน 
• ไมขัดขวางสิทธิของพนักงานในการรวมกลุม สรางสหภาพแรงงาน หรือการเจรจาตอรองรวม 

• ไมใช้มาตรการตอบโตหรือกลั่นแกลงพนักงานที่ใช้สิทธิตามกฎหมายเหลานี ้

 

2.11 เสริมสรางจิตสำนึกเรื่องสิทธิมนุษยชนแก่เจ้าหนาที่รักษาความปลอดภัย 
• ฝกอบรมเจ้าหนาที่รักษาความปลอดภัยใหเข้าใจหลักสิทธิมนุษยชนและวิธีการควบคุมสถานการณ

อยางเหมาะสม 

• หลีกเลี่ยงการใช้กำลังเกินจำเปน หรือการกระทำที่ละเมิดสิทธิของบุคคล 

 

2.12 จัดทำสัญญาจ้างที่เปนธรรม 
• มีข้อตกลงเปนลายลักษณอักษรที่ระบุขอบเขตหนาที่ ค่าตอบแทน และสิทธิประโยชนอยางชัดเจน 

• หามใช้สัญญาที่บิดเบือนข้อเท็จจริง หรือจำกัดสิทธิของลูกจ้างโดยไมชอบดวยกฎหมาย 
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2.13 การใช้แรงงานจากผูใหบริการบุคลากรภายนอก 
• หากคู่ค้าใช้แรงงานจากเอเจนซี่หรือซัพพลายเออร ตองประกันวาแรงงานเหลานั้นไดรับสิทธิขั้น

พื้นฐานเทียบเทากบัพนักงานโดยตรง 

• ตรวจสอบผูใหบริการบุคลากรวาปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและจรรยาบรรณนี้อยางเหมาะสม 

 

2.14 การคุ้มครองแรงงานข้ามชาต ิ
• ไมเก็บหนังสือเดินทาง หรือยึดเอกสารสำคัญของแรงงานข้ามชาต ิ

• ใหข้อมูลการจ้างงานลวงหนาในภาษาที่เข้าใจง่าย และรับสมัครโดยไมเสียค่าใช้จ่าย 

• ใหความเคารพวัฒนธรรม และจัดใหมีการปฐมนิเทศเกี่ยวกับสิทธิที่พึงมีตามกฎหมายในประเทศที่

ทำงาน 

 

3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

3.1. การปฏิบัติตามกฎหมายอาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

• ปฏิบัติตามกฎหมายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของแตละ ประเทศที่ดำเนินธุรกิจอยางเครงครัด 

รวมถึงข้อกำหนดดานอุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล (PPE), ระบบระบายอากาศ, การควบคุมสารเคมี, 

ความรอน และเสียง 

• มีการแตงตั ้งผู ร ับผิดชอบดานความปลอดภัยในสถานที่ทำงาน และรายงานตอผู บริหารอยาง

สม่ำเสมอ 

 

3.2. การปฏิบัติงานดวย ความปลอดภัย  

• มีระบบการบริหารจัดการที่สอดคลองกับมาตรฐานความปลอดภัย ที่ที่ครอบคลุมพนักงาน ผูรับเหมา 

และผูมาเยือน 

• จัดทำมาตรฐานการทำงานที่ปลอดภัย (Safe Operating Procedures: SOPs) และมีการทบทวนเปนระยะ

หรือเมื่อเกิดเหตุการณผิดปกติ 

• จัดหาอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลใหแก่พนักงานอยางเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

พรอมอบรมใหพนักงานเข้าใจวิธีการใช้อยางถูกตอง 

• ดูแลพื้นที่ปฏิบัติงานใหมีความปลอดภัยและถูกสุขอนามัย เพื่อ ควบคุมและปองกันการเจ็บปวยและ

อุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทำงาน 

 

3.3. การตรวจติดตามและรายงาน 

• มีระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอ โดยรวมถึงการเก็บข้อมูลอุบัติเหตุ 

(Incident Reporting) และการสังเกตการณความปลอดภัย (Safety Observation) 

• รายงานอุบัติเหตุหรือเหตุการณเกือบเกิด (Near Miss) อยางโปรงใส และวิเคราะหสาเหตุเพื่อปองกัน

ไมใหเกิดซ้ำ 
 

3.4. การสื่อสารและการอบรมความปลอดภัย 

• สงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยโดยการใหความรูผานช่องทางตาง ๆ เช่น เอกสาร โปสเตอร การ

ประชุม และออนไลน  
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• อบรมพนักงานและผูรับเหมาทุกคนก่อนเข้าพื้นที่ทำงาน ครอบคลุมเนื้อหา เช่น การใช้อุปกรณ 

ความเสี่ยงเฉพาะของไซตงาน และมาตรการฉุกเฉิน 

• มกีารประเมินผลการอบรมและทบทวนความเข้าใจของผูเข้าอบรมอยางตอเนื่อง 

 

3.5. การดูแลสุขภาพพนักงานเชิงปองกัน 

• สนับสนุนการตรวจสุขภาพประจำป การฉีดวัคซีน และสุขภาวะจิตใจของพนักงาน 

• พิจารณาจัดใหมีพื้นที่พักผอนที่เหมาะสมสำหรับพนักงานในช่วงเวลาทำงาน 

 

3.6. การเตรียมความพรอมสำหรับภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข  

• วางแผนและฝกซ้อมกรณีเกิดโรคติดตอ เช่น COVID-19 หรือโรคระบาดที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

• จัดหาหนากาก อุปกรณฆ่าเชื้อใหเพียงพอ และกำหนดนโยบายการเวนระยะหางหากมีการระบาด  
 

4. ดานสิ่งแวดลอม 

4.1. การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนดดานสิ่งแวดลอม  

• ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และมาตรฐานดานสิ่งแวดลอมของประเทศที่ดำเนินธุรกิจ เช่น 

พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ, พ.ร.บ.โรงงาน, พ.ร.บ.ควบคุมมลพิษ 

และกฎหมายเกี่ยวกับของเสียอันตราย 

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขของรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) หากเกี่ยวข้อง 

 

4.2. การประเมินและจัดการความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม  

• ตองระบุความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ เช่น มลพิษทางอากาศ น้ำ เสียง 

และตองมีมาตรการลดหรือปองกันผลกระทบอยางเปนระบบ  

• ควรประเมินและจัดการการปลอยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emissions) ตาม Scope 1, 2 และหากเปนไป

ได ควรเริ่มตนรวบรวมข้อมูล Scope 3 

 

4.3. การใช้ทรัพยากรและการอนุรักษสิ่งแวดลอม  

• ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น น้ำ วัสดุ และพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ และลดการสูญเสียใน

กระบวนการ 

• สงเสริมการรีไซเคิลและการนำกลับมาใช้ใหม (Reuse) เพื่อลดของเสียและผลกระทบสิง่แวดลอม 

• ใช้หลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ในการบริหารจัดการวัสดุและผลิตภัณฑ 

• รวมมือกับผูรับเหมาหรือคู่ค้าชั้นถัดไปในการใช้บรรจุภัณฑที่ยอยสลายได หรือวัสดุที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม 

 

4.4. การจัดการของเสียและมลพิษอยางเปนระบบ  

• ตองมีระบบคัดแยกของเสีย เช่น ขยะติดเชื้อ ขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล และของเสียอันตราย ตาม

กฎหมายหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

• จัดเก็บ ขนสง และกำจัดของเสียอยางปลอดภัย โดยไมก่อใหเกิดผลกระทบตอชุมชนหรือสิ่งแวดลอม 
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• สงเสริมใหมีการลดของเสียตั้งแตตนทาง โดยใช้เทคโนโลยีสะอาด หรือออกแบบการใช้ทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ 

4.5. การบริหารจัดการน้ำและพลังงานอยางยั่งยืน 

• ควรมีระบบอนุรักษการใช้น้ำ เช่น การใช้น้ำหมุนเวียน การตรวจสอบการรั่วไหล หรือการใช้อุปกรณ

ประหยัดน้ำ 

• สงเสริมการใช้พลังงานสะอาด เช่น พลังงานแสงอาทิตย หรือไฟฟาจากแหลงพลังงานหมุนเวียน 

• ตรวจวัดและวิเคราะหการใช้พลังงานอยางตอเนื่อง เพื่อลดการปลอยก๊าซเรือนกระจกและตนทุนใน

การดำเนินงาน 

4.6. การเตรียมความพรอมรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

• ประเมินความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เช่น น้ำทวม ความ

แหงแลง หรือคลื่นความรอน 

• พิจารณาปรับแผนดำเนินงานใหมีความยืดหยุนตอสภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลง (climate resilience) 

• สนับสนุนการมีสวนรวมในพันธกิจลดคารบอน เช่น Carbon Neutrality, Net Zero, หรือ Science-Based 

Targets 

 

4.7. การตรวจติดตามและการเปดเผยข้อมูลสิ่งแวดลอม 

• มีระบบตรวจสอบและติดตามผลกระทบดานสิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง เช่น การวัดค่าฝุน ค่าน้ำเสีย 

หรือปริมาณขยะ 

• จัดทำรายงานและเก็บบันทึกข้อมูลสิ่งแวดลอมอยางโปรงใส และเปดเผยข้อมูลตอบริษัทตามความ

จำเปน 

 

4.8. การสื่อสารและสงเสริมวัฒนธรรมดานสิ่งแวดลอม 

• ควรสรางความตระหนักรูเรื่องสิ่งแวดลอมแก่พนักงาน ผูรับเหมา และผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวข้อง 

• สื่อสารนโยบายดานสิ่งแวดลอมผานช่องทางตาง ๆ เช่น การอบรม ปายประกาศ หรือประชุมความ

ปลอดภัย 

• สนับสนุนกิจกรรม CSR ที่เกี่ยวข้องกับการปลูกตนไม การจัดการขยะในชุมชน หรือการศึกษาเรื่อง

สิ่งแวดลอมรวมกับบริษัท 

 

5. ดานสังคมและชุมชน 

5.1. การเคารพสิทธิและความคิดของชุมชน 

• ดำเนินธุรกิจโดยเคารพสิทธิของบุคคลในชุมชนโดยรอบ ทั้งในดานวัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิต และ

ทรัพยากรของชุมชน 

• หลีกเลี่ยงการดำเนินกิจกรรมที่อาจสงผลกระทบตอสุขภาวะ สิ่งแวดลอม และสังคมของชุมชน 

 

5.2. การสื่อสารและการสรางความสัมพันธกับชุมชน 

• มีช่องทางการสื่อสารกับชุมชนที่เปดเผย เข้าถึงได และตอเนื่อง เช่น การประชุม การปรึกษาหารือ 

หรือสื่อสารผานผูนำชุมชน 
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• ใหข้อมูลที่ถูกตอง ครบถวน และมีโอกาสใหชุมชนซักถาม/เสนอความคิดเห็นก่อนเริ่มกิจกรรมที่อาจ

มีผลกระทบ 

 

5.3. การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมเพื่อสังคม  

• สนับสนุนใหพนักงานมีโอกาสรวมกิจกรรมอาสา เช่น การบริจาค การใหความรู การตรวจสุขภาพ

ชุมชน 

• สงเสริมใหพนักงานตระหนักถึงบทบาทของตนในการช่วยเหลือสังคมและทำงานรวมกับชุมชนอยางมี

จริยธรรม 

 

5.4. การสงเสริมเศรษฐกิจและความเปนอยูของชุมชน 

• พิจารณาวาจ้างแรงงานจากทองถิ่น หรือจัดซื้อจัดจ้างจากผูประกอบการรายยอยในพื้นที่ 

• สนับสนุนกิจกรรมที ่ช่วยเสริมสรางคุณภาพชีวิต เช่น การศึกษา การสาธารณสุข การพัฒนา

ผูประกอบการชุมชน (SMEs) 

 

5.5. การประเมินและติดตามผลกระทบทางสังคม 

• ดำเนินการประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment: SIA) หากกิจกรรมอาจสงผลกระทบ

กับชุมชนโดยรอบ 

• มีช่องทางรับฟงข้อรองเรียนจากชุมชน และกลไกรับมือและเยียวยาผลกระทบหากเกิดขึ้นจริง 
 

6. ความตอเนื่องทางธุรกิจ 

6.1. การประเมินและบริหารความเสี่ยงทางธุรกิจ 

• ตองมีระบบระบุและประเมินความเสี่ยงในดานตาง ๆ เช่น บุคลากร วัตถุดิบ การขนสง เทคโนโลยี 

และสาธารณูปโภค 

• มีแผนลดความเสี่ยงในระดับปฏิบัติ เช่น การจ้างงานสำรอง การกระจายแหลงวัตถุดิบ หรือระบบ

สำรองข้อมูล (data backup) 

 

6.2. การเตรียมความพรอมรับมือเหตุฉุกเฉิน 

• จัดทำ แผนความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) ที่ครอบคลุมการฟนฟูการทำงานใน

กรณีเกิดเหตุ เช่น ภัยธรรมชาติ โรคระบาด หรือระบบเทคโนโลยีลม 

• ฝกซ้อมแผนเปนประจำ และมีการตรวจสอบความพรอมของพนักงานและทรัพยากรที่จำเปน 

 

6.3. การสื่อสารในภาวะวิกฤต 

• ควรมีระบบแจ้งเตือนลวงหนาและแผนการสื่อสารภาวะวิกฤตแก่พนักงาน ผูบริหาร และลูกค้าของ

บริษัท โดยข้อมูลตองถูกตอง ทันเวลา และสงตออยางปลอดภัยภายใตหลักการสื่อสารที่รับผิดชอบ 

 

 

7. ความรวมมือในหวงโซ่อุปทาน 

7.1. การสงเสริมจรรยาบรรณและมาตรฐาน ESG ในหวงโซ่อุปทาน  
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• ควรสงเสริมและผลักดันใหคู่ค้าชั ้นถัดไปของตนปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของบริษัท หรือ

เทียบเทาตามแนวปฏิบัติสากล 

• สนับสนุนใหคูค่้ารายยอยเข้าใจหลักสิทธิมนุษยชน สิ่งแวดลอม และธรรมาภิบาลอยางครบถวน 

 

7.2. การคัดเลือกและประเมินซัพพลายเออรตามหลัก ESG 

• ควรมีเกณฑการคัดเลือกคู่ค้าโดยพิจารณาปจจัย ESG รวมดวย เช่น มีนโยบายแรงงาน หรือการ

จัดการของเสีย 

• มีระบบประเมินคูค่้าอยางสม่ำเสมอ พรอมเสนอแนะแนวทางพัฒนาแก่ซัพพลายเออรที่มีความเสี่ยง 
 

7.3. การตรวจสอบและรายงาน 

• ใหความรวมมือในการตรวจสอบการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในหวงโซ่อุปทานเมื่อบริษัทรองขอ 

• หากพบการละเมิดที่มีสาระสำคัญ คู่ค้าตองดำเนินการแก้ไขหรือเลิกความสัมพันธทางธุรกิจอยาง

เหมาะสม 

 

บริษัททบทวนจรรยาบรรณคู่ค้าเปนประจำทุกป หรือเมื่อมีเหตุการณสำคัญอันสมควรแก่การทบทวน และจะสื่อสารไป

ยังผูมีสวนไดเสียทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่เปนสาระสำคัญ 

 

จรรยาบรรณคู่ค้าฉบับนี้ เปนฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3 มีผลบังคับใช้ตั้งแตวันที่ 16 มกราคม 2568 เปนตนไป โดยมติของ

คณะกรรมการบริษัทในการประชุม ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2568 

 

 

      

……………………………………………… 

นายเสนีย  จิตตเกษม 

ประธานกรรมการบริษัท 

 


