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นโนบายและแนวทางปฏิบัติการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

(Anti-Corruption Policy) 

บทนํา 

 บริษัท ศิครินทร์ จํากัด (มหาชน) (“ศิครินทร์”) ได้ดําเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม มีคุณธรรม สุจริต โปร่งใส ภายใต้

มาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างมีคุณธรรม โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตาม

หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และมีความมุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริตและการติดสินบนทุกรูปแบบ ตลอดจนสนับสนุน

ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับในศิครินทร์ และบริษัทย่อย รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินธุรกิจ ดําเนินการปฏิบัติตาม

นโยบายว่าด้วยการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งจะครอบคลุมให้มีการปฏิบัติตามในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ดําเนินการ

อย่างโปร่งใสและซื่อสัตย์สุจริตในการติดต่อทําธุรกรรมกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่อาจส่งผลต่อการกระทําที่ไม่

เหมาะสมและขัดต่อหลักการบริหารจัดการที่ดี เพื่อให้ศิครินทร์มีการเติบโตอย่างยั่งยืน คณะกรรมการบริษัทจึงได้กําหนด

นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันขึ้น เพื่อกําหนดความรับผิดชอบและแนวปฏิบัติในการดําเนินการที่เหมาะสมที่จะ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ   

 อย่างไรก็ดี เพื่อความชัดเจนในการดําเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงกับการเกิดทุจริตคอร์รัปชัน และเป็นแนวทางใน

การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมภายในองค์กร คณะกรรมการบริษัทจึงได้กําหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตฉบับนี้

แยกออกจากคู่มือการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมธุรกิจของกลุ่มบริษัท เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นและเจตนารมณ์ที่ศิครินทร์

จะต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ อีกทั้งเพื่อให้พนักงานสามารถเข้าถึงนโยบายได้โดยตรง โดยศิครินทร์มุ่งหมายให้ทุกคนใน

องค์กรได้มีความเข้าใจเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตภายใต้นโยบายเดียวกัน รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับศิครินทร์ได้รับทราบ

เจตนารมณ์ของศิครินทรท์ี่มุ่งมั่นต่อต้านการทุจริต 

 ในปีพ.ศ. 2558 ศิครินทร ์ได้ประกาศเจตนารมณ์เข้าเป็นหนึ่งในแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการ

ทุจริตคอร์รัปชัน (Collective Action Coalition Against Corruption) จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

หอการค้าไทย หอการค้านานาชาติ สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคมธนาคารไทย สภาธุรกิจตลาดทุนไทย สภา

อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ ศิครินทร์จึงได้นํานโยบายและแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันคอร์รัปชันต่าง ๆ ของศิครินทร์นํามาปรับใช้กับธุรกิจ เพื่อแสดงความมุ่งมั่นในการ

ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบและแสดงจุดยืนของศิครินทร์และพนักงานทุกระดับชั้นของศิครินทร์และบริษัทย่อย ศิครินทร์ยัง

เชื่อมั่นว่ามาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายที่เกี่ยวข้องจะช่วยส่งเสริมค่านิยม รวมถึงแนวทางในการปฏิบัติงาน

ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมภายในองค์กรมากขึ้น เพื่อให้ศิครินทร์และบริษัทย่อยบรรลุวัตถุประสงค์การ

ประกอบธุรกิจอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และเติบโดตอย่างยั่งยืนไปพร้อมกับธุรกิจที่มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม นอกจาก

การนํานโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันคอร์รัปชันมาใช้ทั่วทั้งองค์กรแล้ว ศิครินทร์ยังได้สนับสนุน

ให้คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจพิจารณาเข้าร่วมเป็นหนึ่งในแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัป

ชัน (Collective Action Coalition Against Corruption) เพื่อก่อให้เกิดการดําเนินงานที่เป็นมาตรฐานเดียวกันตลอดห่วงโซ่

อุปทาน และไม่ก่อให้เกิดความการละเมิดข้อกําหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันจะนํามาสู่การหยุดชะงักของการดําเนินงานธุรกิจ

ของศิครินทร ์
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1. วัตถุประสงค์ 

1. แสดงออกถึงจุดยืนของศิครินทรใ์นการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันอย่างสิ้นเชิง 
2. เพื่อกําหนดหลักเกณฑ์ มาตรการ และแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ศิครินทร์ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือปฏิบัติ
เพื่อมิให้ฝ่าฝืนแนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

3. กําหนดขั้นตอนการสอบทานและการกํากับติดตามเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี ้
4. สนับสนุนให้พนักงานเฝ้าระวังและรายงานการพบเห็นการทุจริตคอร์รัปชันผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแสที่กําหนดไว ้

 

2. ขอบเขต 

นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันให้ใช้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เจ้าหน้าที่ ตัวแทนที่ทําหน้าที่

ในนามของ บริษัท ศิครินทร์ จํากัด (มหาชน) และ/หรือบริษัทย่อย หรือบริษัทอื่นที่บริษัทมีอํานาจควบคุม และผู้มีส่วนได้เสียที่

มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดําเนินกิจการของบริษัท 2 กลุ่มหลักดังนี้ 

1. ภายใน: กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของศิครินทร ์และบริษัทย่อยทุกระดับ 
2. ภายนอก: ผู้ขายสินค้าหรือบริการ ตัวแทน ตัวกลาง ผู้รับจ้างอิสระ ที่ปรึกษา คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ลูกหนี้ หน่วยงาน 
ราชการ หน่วยงานเอกชน (ต่อไปนี้เรียกว่า “ผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ”) 

*** ทั้งนี้ศิครินทร์มีนโยบายที่จะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษหรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการทุจริตและคอร์รัปชัน 

แม้ว่าการกระทํานั้นจะทําให้ศิครินทรส์ูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

3. คํานิยามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

 

การทุจริต การกระทําโดยเจตนาเพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผู้อื่น 

(เช่น คนในครอบครัว เพื่อน ญาติมิตร เป็นต้น) 

การคอร์รัปชัน การปฏิบัติ หรือการใช้อํานาจหน้าที่โดยมิชอบ หรือกระทําการใดๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์อันมิควร

ได้ ทั้งต่อองค์กร ตนเอง และ/หรือผู้อื่น เช่น การให้หรือรับ การนําเสนอ การเรียกร้อง การติดสินบน 

ทั้งที่เป็นเงิน สิ่งของ ทรัพย์สิน เช่น การรับหรือติดสินบน การช่วยเหลือทางการเมือง การบริจาคเพื่อ

การกุศล เงินสนับสนุน ค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ ค่าอํานวยความสะดวก และรวมถึงค่าใช้จ่าย

อื่นๆ หรือผลประโยชน์อื่นใดกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หรือบุคคลที่ทําธุรกิจกับศิครินทร์ 

ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้ได้มา

หรือรักษาไว้ซึ ่งผลประโยชน์อื ่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เว้นแต่เป็นกรณีที ่กฎหมาย ระเบียบ 

ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น หรือจารีตทางการค้า ให้กระทําได้ 

ก า ร ย ั ก ย อ ก

ทรัพย์สิน 

การกระทําใด ๆ ก็ตามที่นําไปสู่การครอบครองทรัพย์สินของศิครินทร์อย่างไม่ถูกต้อง หรือเป็นเหตุ

ให้ศิครินทร์สูญเสียทรัพย์สิน โอกาสหรือผลประโยชน์ใด โดยมีเจตนาที่จะหาประโยชน์ต่อตนเองและ

ผู้อื่น 

การท ุ จร ิ ต ในการ

รายงาน 

การปรับปรุงแก้ไขรายงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นรายงานทางการเงิน เช่น งบการเงิน บันทึกการเงิน หรือ

รายงานที่ไม่ใช่ทางการเงิน เพื่อปิดบังการยักยอกทรัพย์สินหรือการกระทําที่ไม่เหมาะสม หรือเพื่อหา

ประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น ซึ่งส่งผลให้งบการเงิน บันทึกการเงิน หรือรายงานต่างๆ ของศิครินทร์ไม่

ถูกต้องตามความเป็นจริง 



5 

 

ก า ร ใ ห ้ ห ร ื อ รั บ

ของขวัญ การเลี ้ยง

ร ั บ ร อ ง  แ ล ะ

ค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

การให้ การรับของขวัญ สิ่งของค่าใช้จ่ายต่างๆ (ที่จ่ายเพื่อเป็นค่าสิ่งของใดๆ ที่มีมูลค่าทางการเงิน 

รวมถึงสิ่งที่ใช้แทนเงินสด และสิ่งที่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นสินค้าหรือบริการ) ของที่ระลึกในโอกาสต่าง 

ๆ การเลี้ยงรับรอง การบริการต้อนรับตามประเพณี วัฒนธรรม เพื่อรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างศิคริ

นทร์และหน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้อง โดยไม่หวังที่จะได้รับการบริการ สิ่งตอบแทน สิทธิพิเศษที่ไม่

ถูกต้องตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจ 

การให ้และร ับการ

สนับสนุน 

เงินที่จ่ายหรือรับจาก ลูกค้า คู่ค้า สมาคม มูลนิธิ องค์กรกุศล หรือองค์กรไม่แสวงหากําไร โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมตราสินค้าหรือชื่อเสียงของศิครินทร์ อันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความ

น่าเชื่อถือทางการค้า ช่วยกระชับความสัมพันธ์ทางธุรกิจและความเหมาะสมแก่โอกาส ซึ่งอาจเชื่อมโยง

ไปถึงการให้หรือรับสินบนได้ 

การช ่วยเหล ือทาง

การเมือง 

การให้การสนับสนุนด้านการเงิน สิ่งของ และ/หรือการเข้าร่วมกิจกรรมสนับสนุนพรรคการเมือง 

นักการเมืองหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องทางการเมือง ไม่ว่าเป็นทางตรงและทางอ้อมในนามศิครินทร์ เพื่อให้

ได้มาซึ่งสิทธิพิเศษหรือประโยชน์อันมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย หรือความได้เปรียบทางธุรกิจ

ทางการค้า ทําให้ศิครินทร์สูญเสียความเป็นกลางทางการเมือง และ/หรือได้รับความเสียหายจากการ

เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในกิจกรรมดังกล่าว แต่ทั้งนี้ไม่รวมถึงการที่พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมทางการ

เมืองตามหลักสิทธิเสรีภาพ 

การบริจาคเพื่อการ

กุศล 

การบริจาคเงินหรือสิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดให้บุคคลหรือนิติบุคคลใดที่จัดตั้งขึ้น เช่น สมาคม มูลนิธิ 

องค์กรสาธารณะ วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือองค์กรที่ทําประโยชน์เพื่อสังคม อันมีวัตถุประสงค์

เพื่อจัดทําสาธารณประโยชน์ให้สังคมโดยไม่ได้หวังสิ่งตอบแทน หรือ ผลประโยชน์จากองค์กรที่เข้าไป

ให้การสนับสนุน 

ความข ัดแย ้ งทาง

ผลประโยชน ์

ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวมของผู้มีอํานาจหน้าที่ที่ต้อง 

ตัดสินใจทํางานเพื่อส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าหน้าที่ขององค์กรภาคธุรกิจ เอกชน 

และเจ้าหน้าที่ภาคประชาสังคม อันส่งผลให้เกิดปัญหาที่ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นกลาง เกิด

ความไม่ไว้วางใจที่มีต่อบุคคลผู้นั้นว่าจะสามารถปฏิบัติงานตามตําแหน่งที่เป็นอยู่อย่างมีคุณธรรม 

จริยธรรมได้มากน้อยเพียงใด ครอบคลุมกิจกรรมส่วนตัวพนักงาน กิจกรรมของ ครอบครัวหรือสมาชิก

ในครอบครัวที่อาจกระทบถึงการตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจของศิครินทร์ กิจกรรมของบุคคล

ใกล้ชิดหรือบุคคลที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัวซึ่งอาจจะกระทบถึงการตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจ

ของศิครินทร ์

การจ่ายค่าอ ํานวย

ความสะดวก 

ค่าใช้จ่ายที่จ่ายให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างไม่เป็นทางการ โดยเป็นการจ่ายซึ่งเกินกว่าอัตราที่กฎหมาย

กําหนด (ถ้ามี) แม้จะเป็นจํานวนเล็กน้อย เพื่อชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงานในหน้าที่เร่งรัดให้มีการดําเนินการ 

หรือเพื่อให้เป็นที่มั่นใจว่าจะมีการดําเนินการใดๆ ตามหน้าที่ซึ่งบุคคลดังกล่าวมีหน้าที่ต้อง กระทําอยู่

แล้ว เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนังสือรับรอง และการได้รับการบริการสาธารณะ เป็นต้น 

 

4. การไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต  

ศิครินทร์จะไม่เพิกเฉยต่อการกระทําใด ๆ ที่อาจนําไปสู่การทุจริต แม้ว่าการกระทํานั้นเป็นการเอื้อประโยชน์แก่ศิคริ

นทร์ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรของศิครินทร์จะไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต บุคลากรของศิครินทร์ทุกคนต้องทําความเข้าใจ 

และปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน นโยบายการกํากับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทํางาน 
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แนวปฏิบัติสําหรับการต่อต้านการทุจริต คู่มือกระบวนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง และนโยบายอื่น ๆ ของศิครินทร์อย่าง

เคร่งครัดโดยไม่มีข้อยกเว้น  

ทั้งนี้ ศิครินทร์ให้คํามั่นว่าจะดําเนินการสอบสวนกรณีต้องสงสัยเกี่ยวกับการทุจริตทุกกรณีอย่างละเอียดถี่ถ้วนและ

เหมาะสม โดยไม่คํานึงถึงปัจจัยภายนอกอื่น ๆ (เช่น ตําแหน่งงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในศิครินทร์ หรือความสัมพันธ์

ภายในศิครินทร์ของผู้ถูกกล่าวหา เป็นต้น) โดยศิครินทร์จะดําเนินการสอบสวนอย่างเป็นกลาง ปราศจากอคติ ตามประกาศ

เรื่องแนวปฏิบัติกรณีกระทําการทุจริต/ผิดกฎหมายที่ศิครินทร์ได้กําหนดไว้ นอกจากนี้ ศิครินทร์จะลงโทษผู้กระทําผิดตาม

มาตรการสูงสุดและหากการสอบสวนพบว่ามีบุคลากรที่รับรู้กรณีการทุจริตนั้นแต่ละเลยในการรายงาน ศิครินทร์จะพิจารณา

ลงโทษทางวินัยบุคลากรท่านนั้นเช่นกัน  

อย่างไรก็ตามศิครินทร์จะให้ความคุ้มครองความปลอดภัยแก่ผู้แจ้งเบาะแส ตลอดจน จะให้ความเป็นธรรมและ

คุ้มครองบุคลากรของศิครินทร์ที่ปฏิเสธการกระทําที่เข้าข่ายการทุจริตหรือแจ้งเรื่องการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์ โดยศิคริ

นทร์จะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรของศิครินทร์ที่ปฏิเสธการทุจริต โดยเฉพาะการคอร์รัปชัน แม้การ

กระทํานั้นจะทําให้ศิครินทรส์ูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

 

5. นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

 ศิครินทร์มีนโยบายในการดําเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ด้วยความซื่อสัตย์ และโปร่งใสภายใต้กฎหมายและมาตรฐาน

ที่เกี่ยวข้อง จะไม่กระทําการอันใดที่เป็นการเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน ทั้งทางตรงและทางอ้อม ห้ามผู้บริหารและ

พนักงานไม่ให้เรียกร้อง ดําเนินการ หรือ ยอมรับการคอร์รัปชันเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อน คนรู้จัก โดยไม่มี

ข้อยกเว้น และห้ามมิให้รวมถึงหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชนที่ศิครินทร์ ได้ทําธุรกิจด้วยและให้มีการสอบทานและ

ทบทวนการปฏิบัติตามนโยบายการทุจริตคอร์รัปชันอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ 

ข้อบังคับของศิครินทร ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1. ศิครินทร์ไม่ยอมรับการคอร์รัปชัน โดยครอบคลุมถึงธุรกิจและรายการทั้งหมดทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด 

2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของศิครินทร์ไม่ยอมรับการคอร์รัปชันไม่ว่าจะเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว 
เพื่อน หรือคนรู้จักในทุกรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางอ้อม โดยต้องปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่าง

เคร่งครัด 

3. ศิครินทร์จัดให้มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันนี้อย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนว 
ทางการปฏิบัติ และข้อกําหนดในการดําเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และ 

ข้อกําหนดของกฎหมาย 

4. ศิครินทร์กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายนี้ ทั้งนี้ 
ศิครินทร์จะสอบทานขั้นตอนการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันนี้อย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนว 

ทางการปฏิบัติ และข้อกําหนดในการดําเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และ 

ข้อกําหนดของกฎหมาย 

5. ศิครินทร์จะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กร ที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปชันเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ทั้งการทําธุรกรรมกับ
ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
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6. หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัท มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการพิจารณา กําหนดนโยบาย กํากับดูแล ติดตาม สอบ
ทานให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นผู้นําที่แสดงถึงความมุ่งมั่นที่

จะต่อต้านการคอร์รัปชันเพื่อแสดงจุดยืนให้แก่บุคลากรของศิครินทร์ พันธมิตรทางธุรกิจ และสาธารณชน เพื่อให้ศิค

รินทร์บรรลุวัตถุประสงค์ในการนํานโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันไปปฏิบัต ิ

2. คณะกรรมการกํากับดูแลความยั่งยืน มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกํากับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการคอร์รัปชัน ตลอดจนการกําหนดและอนุมัติแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการต่อต้านการคอร์รัป

ชัน การสอบทาน และทบทวนนโยบาย รวมทั้งแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการคอร์รัปชันเพื่อให้มั่นใจว่า

นโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าวจะถูกนําไปปฏิบัติอย่างครบถ้วนและเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร  

3. คณะกรรมการตรวจสอบ มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการพิจารณานโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัป
ชันให้มีความเหมาะสมกับธุรกิจ สภาพแวดล้อมของศิครินทร์ รวมถึงทบทวนความเหมาะสมในการเปลี่ยนแปลง

นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบยังมีหน้าที่ในการสอบทานระบบ

รายงานทางบัญชีการเงิน ระบบการควบคุมภายใน การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต เพื่อให้มั ่นใจว่า

หน่วยงานต่างๆ มีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามกฎหมายและเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตน้อยที่สุด 

4. ประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหาร และฝ่ายจัดการ มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการนํา
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันไปปฏิบัติ สื่อสารแก่พนักงานทุกระดับและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีความรู้

ความเข้าใจในนโยบายดังกล่าว รวมถึงทบทวนความเหมาะสมของนโยบายให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ

ธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือข้อกําหนดของกฎหมาย เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

5. สํานักตรวจสอบภายใน มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามแผนการตรวจสอบภายใน เพื่อให้มั่นใจว่ามีระบบควบคุมที่เหมาะสม และเสนอรายงานการตรวจสอบการ

ประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชันต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

6. หน่วยงานบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่ให้คําปรึกษาแก่ผู้บริหารสําหรับการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต และ
รวบรวมผลการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพื่อจัดทําเอกสาร ความเสี่ยงด้านการทุจริตขององค์กร และเสนอ

ข้อมูลเมื่อมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงจากการทุจริตระดับองค์กร หรือมีความเสี่ยงจากการทุจริตประเด็น

ใหม่ๆ เกิดขึ้น พร้อมทั้งติดตามให้แต่ละสายงานมีการป้องกันการทุจริตและบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตอย่าง

เพียงพอ และให้ทราบถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่เปน็ความเสี่ยงจากการทุจริตอย่างมีนัยสําคัญ 

7. หน่วยงานทรัพยากรบุคคล มีหน้าที่จัดทําแนวทางและช่องทางในการสื่อสารเพื่อปลูกจิตสํานึกแก่บุคลากรของ ศิคริ
นทร์เรื่องการต่อต้านการทุจริตจริยธรรม รวมถึงจัดให้มีการอบรมเพิ่มความรู้ความสามารถแก่บุคลากรเพื่อให้มี

ศักยภาพเพียงพอในการป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติงาน 

8. บุคลากรทุกคนของศิครินทร์ มีหน้าที่ต้องทําความเข้าใจและปฏิบัติงานให้ สอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการคอร์รัป
ชันและปฏิบัติตามแนวปฏิบัติของศิครินทร์ ที่เกี่ยวข้อง กรณีมีข้อสงสัยหรือพบการฝ่าฝืนระเบียบศิครินทร์ จะต้อง

รายงานต่อ ผู้บังคับบัญชา หรือผ่านทางช่องทางการแจ้งเบาะแสทีศ่ิครินทรก์ําหนดไว้ 

9. กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ มีหน้าที่และรับผิดชอบจะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับนโยบาย

ต่อต้านการคอร์รัปชันฉบับนี้ กรณีมีข้อสงสัยหรือพบเห็นการฝ่าฝืนนโยบายดังกล่าว จะต้องรายงานต่อผู้บังคับบัญชา

หรือผ่านช่องทางการรายงานที่กําหนดไว้ตามที่ศิครินทร์กําหนดไว้ กรณีที่พบประเด็นที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียง

ของศิครินทร์อย่างร้ายแรง ต้องรายงานโดยเร่งด่วนต่อผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริษัทโดยตรง (กรณี

จําเป็น เร่งด่วน) 
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10. ในประกาศฉบับนี้ การแจ้งเหตุหรือการรายงานตามลําดับการบังคับบัญชาหรือผู้บังคับบัญชา ให้ยึดถือลําดับชั้นการ
บังคับบัญชาตามแผนผังโครงสร้างองค์กรของศิครินทร์ กรณีกรรมการ ให้แจ้งแก่ ประธานกรรมการ และกรณี

ประธานกรรมการ ให้แจ้งแก่คณะกรรมการบริษัท ตามลําดับ 

 

7. แนวทางการปฏิบัตติ่อต้านการคอร์รัปชัน 

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง ต้องปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน นโยบายการกํากับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและจริยธรรมองค์กร และข้อบังคับบริษัท โดยไม่มี

ข้อยกเว้นอย่างเคร่งครัด โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชันทั้งทางตรงและทางอ้อม 

2. บคุลากรของศิครินทร์ ต้องไม่กระทําการใด ๆ อันแสดงถึงการทุจริตคอร์รัปชัน การให้หรือรับสินบนแก่ผู้มีส่วนได้เสีย
ในเรื่องที่ตนปฏิบัติงานทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ในทางมิชอบ โดยศิครินทร์กําหนดให้การ

ให้หรือรับของขวัญ ของที่ระลึก ของกํานัล หรือประโยชน์อื่นใด ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติและ

การกระทําในวิสัยที่สมควรเหมาะสม โดยต้องไม่มีมูลค่าเกินสมควรหรือนําไปสู่การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ

หน้าที่ของตน ซึ่งอาจนําไปสู่การทุจริตคอร์รัปชัน 

3. การบริจาคเพื่อการกุศล โดยใช้เงิน สิ่งของ หรือทรัพย์สินของศิครินทร์ จะต้องกระทําในนามศิครินทร์เท่านั้น โดย
ต้องบริจาคให้แก่องค์กรที่เชื่อถือได้ มีใบรับรองอย่างถูกต้อง สามารถตรวจสอบได้และต้องดําเนินการผ่านขั้นตอน

ตามระเบียบของศิครินทร ์

4. การสนับสนุน โดยใช้เงิน สิ่งของ หรือทรัพย์สินของศิครินทร์ เพื่อสนับสนุนโครงการต่างๆ จะต้องระบุชื่อในนาม
บริษัท เท่านั้น โดยต้องมีวัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ภาพลักษณ์ที่ดีของศิครินทร์ และต้องดําเนินการผ่านขั้นตอนตาม

ระเบียบของศิครินทร ์ทั้งนี้การเบิกจ่ายต้องระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีหลักฐานที่สามารถตรวจสอบได ้

5. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมุ่งมั่นในการเห็นความสําคัญและมีจิตสํานึกในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 
รวมทั้งจัดให้มีการควบคุมภายในเพื่อป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน การให้ หรือรับสินบน ในทุกรูปแบบ  

6. เผยแพร่ให้ความรู้ และทําความเข้าใจกับบุคคลภายนอกที่มีความเกี่ยวข้องทางธุรกิจกับศิครินทร์ในเรื่องที่ต้องปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

7. บุคลากรของศิครินทรต์้องไม่กระทําการใดๆ ที่แสดงให้เห็นว่าไม่เป็นกลางทางการเมือง โดยห้ามให้การสนับสนุนหรือ
การกระทําอันเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง ทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมถึงไม่ใช้ทรัพยากร

ของศิครินทร ์เพื่อการดําเนินการที่เกี่ยวข้องกับการเมือง ที่แสดงให้เห็นถึงการไม่เป็นกลางทางการเมือง 

8. บุคลากรของศิครินทร์ ต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบการกระทําที่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับศิคริ
นทร์ โดยต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบรับทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง

ต่างๆ 

9. ศิครินทร์จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคลากร หรือบุคคลอื่นใดที่แจ้งเบาะแสหรือหลักฐานเรื่องการทุจริตคอร์
รัปชันที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริต

คอร์รัปชัน ศิครินทร ์จะไม่ลงโทษ ลดตําแหน่ง หรือให้ผลทางลบแก่บุคคลที่แจ้งเบาะแส 

10. ผู้ที่กระทําการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นการกระทําผิดกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจริยธรรมของศิครินทร์ จะต้องได้รับการ
พิจารณาทางวินัยตามระเบียบศิครินทร์ ที่กําหนด และถ้าเป็นการกระทําผิดกฎหมายจะต้องรับโทษทางกฎหมาย

ด้วย 
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11. ศิครินทร์มีการจัดทําการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงการจัดลําดับความสําคัญ และกําหนด

มาตรการที่เหมาะสม รวมถึงติดตาม ตรวจสอบผลของมาตรการดังกล่าวโดยจะมีการทบทวนมาตรการจัดการความ

เสี่ยงให้มีความเหมาะสมที่จะป้องกันความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

12. ศิครินทร์ต้องจัดให้มีการตรวจสอบภายในเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดขึ้นช่วยใหศ้ิค
รินทร์บรรลุเป้าหมายที ่วางไว้ได้ รวมทั ้งตรวจสอบการปฏิบัติงานภายในศิครินทร์ให้เป็นไปตามข้อกําหนด 

กฎระเบียบ 

13. ศิครินทร์ต้องจัดให้มาตรการปฏิบัตินี้ได้รับการจัดทําเป็นเอกสารตามหลักการควบคุมภายในเพื่อให้สอดคล้องตาม
นโยบายและระเบียบของศิครินทร ์

14. ศิครินทร์กําหนดให้ผู้บริหารเป็นผู้ติดตาม ควบคุมให้พนักงานทุกระดับและผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะพนักงานภายใต้
การบังคับบัญชา มีความรู้ความเข้าใจ และปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด 

15. นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันนี้ ให้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาหรือการคัดเลือก
บุคคลากร การให้ผลตอบแทน และการเลื่อนตําแหน่ง การอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

16. บุคลากรของศิครินทร์ ต้องลงนามรับทราบนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อยืนยันว่าพนักงานทุกคนรับทราบ 
เข้าใจ และพร้อมจะนําหลักการในนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เป็นหลักปฏิบัติในการดําเนินงานด้วยความ

เคร่งครัดทั้งองค์กร 

 

8. การจัดทํานโยบายที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านทุจริต 

ศิครินทร์จัดให้มีนโยบาย หลักเกณฑ์และข้อกําหนด ระเบียบปฏิบัติงานต่างๆ เช่น นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 

นโยบาย ต่อต้านการคอร์รัปชัน แนวปฏิบัติสําหรับการต่อต้านการทุจริต แนวปฏิบัติในการบริจาคเพื่อการกุศล แนวปฏิบัติใน

การให้เงินสนับสนุน ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับค่ารับรอง ค่าของขวัญและของชําร่วย จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการ

ทํางาน เป็นต้น เพื่อให้บุคลากรของศิครินทร์เข้าใจหลักการด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดี หลักจริยธรรม และแนวทางการ 

ปฏิบัติงานที่ดี รวมทั้งเพื่อสร้างความตระหนัก จิตสํานึก และค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต  

ทั้งนี้ นโยบาย แนวปฏิบัติ ระเบียบปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือผู้ที่

ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้คณะอนุกรรมการแต่ละคณะต้องทบทวนและปรับปรุงนโยบาย แนว

ปฏิบัติ ระเบียบปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นประจําอย่างน้อยทุกปี เพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยงด้านการทุจริตได้ถูกจัดการ 

ตลอดจนได้พิจารณาเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตามข้อบังคับและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  

ทั้งนี้ศิครินทร์ต้องสื่อสารและกําหนดขั้นตอนการสื่อสารนโยบาย แนวปฏิบัติ ระเบียบปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

แก่บุคลากรของศิครินทร์และบุคคลภายนอก (ผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจและสาธารณชน) รับทราบ โดยบุคลากรของศิครินทร์ใน

ทุกระดับ มีหน้าที่ศึกษาและทําความเข้าใจเนื้อหา อีกทั้งปฏิบัติตามนโยบาย แนวปฏิบัติ ระเบียบปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

 

9. แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการให้ หรือรับของขวัญ และการเลี้ยงรับรอง 

การรับของขวัญ ของกํานัล ศิครินทร์มีนโยบาย “งด” รับของขวัญ ของกํานัล ในทุกเทศกาล (No Gift Policy) โดย

กําหนดให้กรรมการ ผู ้บริหารและพนักงานของศิครินทร์ “งด” รับของขวัญ ของกํานัล จากผู ้ที ่เกี ่ยวข้องทางธุรกิจ 

บุคคลภายนอก หน่วยงานราชการ หรือองค์กรใด ๆ ทั้งนี้ หากไม่สามารถปฏิเสธการรับหรือไม่สามารถส่งคืนแก่ผู้ให้ได้ ผู้รับ

จะต้องรายงานการรับของขวัญ ของกํานัลให้ผู้บังคับบัญชารับทราบ รวมถึงจัดส่ง ของขวัญ ของกํานัล ให้แก่ฝ่ายธุรการ เพื่อ

ดําเนินการใด ๆ ตามความเหมาะสม 
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1. ไม่รับ ไม่ให้ หรือเรียกร้องของขวัญ ของที่ระลึก ที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้น ทองคํา อัญมณ ีอสังหาริมทรัพย์

หรือสิ่งของในทํานองเดียวกันกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ตนได้เข้าไปติดต่อประสานงานทั้งในหน่วยงานราชการ และ

หน่วยงานเอกชน เพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ในทางมิชอบ 

2. ไม่รับ ไม่ให ้หรือเรียกร้องทรัพย์สิน สิ่งของของขวัญ ของกํานัลใด ๆ หรือประโยชน์อื่นอันเป็นการชักนําให้เกิดการละ

เว้นการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

3. ไม่รับ ไม่ให ้หรือเรียกรอ้งทรัพย์สิน สิ่งของ ของขวัญ หรือของกํานลัใด ๆ หรือประโยชน์อื่น เพื่อจูงใจในการตัดสินใจ 

หรือมีผลทําให้ไม่ปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติอย่างเหมาะสมและเท่าเทียม 

4. ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอเงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหน่วยงานราชการ 
หรือองค์กรใด ๆ เพื่อแลกกับสิทธิพิเศษที่ไม่ควรได้หรือทําให้เจ้าหน้าที่ของรัฐละเว้นการปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ

ข้อบังคับ และข้อปฏิบัติทางกฎหมายตามที่กําหนดไว ้

5. การให้ของขวัญ ของกํานัล ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ เช่น เทศกาลปีใหม่ การแสดงความยินดีในโอกาสต่าง ๆ สามารถ

กระทําได้แต่ของขวัญ ของกํานัล ที่ให้ต้องอยู่ในราคาที่เหมาะสม ตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ของศิครินทร์หรือ

องค์กรของผู้รับ เช่น หน่วยงานราชการบางแห่งกําหนดราคาของขวัญในช่วงเทศกาลไม่เกิน 1,000 บาท เป็นต้น โดย

การให้ของขวัญของกํานัลต้องระบุชื่อในนามศิครินทร์เท่านั้น และระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน รวมถึงมีหลักฐานที่

ตรวจสอบได้และดําเนินการเบิกจ่ายผ่านขั้นตอนตามระเบียบของศิครินทร ์

  

 การที่ศิครินทร์ให้ของขวัญ การบริการต้อนรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่ไม่เหมาะสมกับลูกค้า อาจนํามาซึ่งความเสี่ยง

ต่อการคอร์รัปชัน และเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต ของกรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงานของศิครินทร์เพื่อเป็นการติดสินบน 

นอกจากนี้ อาจเป็นการปฏิบัติที่ผิดนโยบายของลูกค้าหรือคู่ค้าบางราย และเป็นเหตุใหศ้ิครินทร์ต้องเสียโอกาสทางธุรกิจไป ศิค

รินทร์ต้องตระหนักถึงความสําคัญในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับพันธมิตรทางธุรกิจในอันที่จะนํามา ซึ่งความสําเร็จอย่าง

ต่อเนื่องของศิครินทร์ และในขณะเดียวกันเพื่อดํารงรักษาไว้ซึ่งชื่อเสียงของศิครินทร์ ซึ่งประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

และถูกต้องตามกฎหมาย ทั้งนี้ ศิครินทร์มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการเกี่ยวกับของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น 

ๆ ดังนี้ 

 

1. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของศิครินทร์สามารถรับหรือให้ของขวัญ การบริการต้อนรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่น 

ๆ ได้ในโอกาสต่าง ๆ ตามธรรมเนียม ประเพณี หรือตามมารยาทสังคมที่ปฏิบัติกันโดยทั่วไป เช่น การเลี้ยงรับรอง 

จะต้องดําเนินการด้วยความโปร่งใส และไม่เป็นการปิดบังซ่อนเร้น โดยการรับหรือการให้ดังกล่าวนั้นจะต้องไม่ทําให้

เกิดความได้เปรียบใด ๆ ผ่านการกระทําที่ไม่เหมาะสม หรือเป็นการแลกเปลี่ยนอย่างชัดเจนหรือแอบแฝง เพื่อให้

ได้มาซึ่งการช่วยเหลือหรือผลประโยชน์ตอบแทน หรือทําให้เกิดการยินยอมผ่อนปรนในข้อตกลงทางธุรกิจที่ไม่

เหมาะสม ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจ และจะต้องเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ในการให้ของขวัญของศิค

รินทร์นั้น จะต้องให้ในนามศิครินทร์ไม่ใช่ในนามส่วนตัว โดยอาจจัดทําเป็นของขวัญที่มีตราสัญลักษณ์ของศิครินทร์ 

หรือติดนามบัตรที่มีตราของศิครินทร์ ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ เช่น การให้ของขวัญช่วงเทศกาลปีใหม่ หรือ

สงกรานต์ เป็นต้น โดยจะต้องไม่อยู่ในรูปเงินสดหรือสิ่งเทียบเท่าเงินสด เช่น เช็ค บัตรของขวัญ หรือบัตรกํานัล เป็น

ต้น ยกเว้นเป็นการให้ในรูปของการส่งเสริมการขาย ซึ่งมีการกําหนดเกณฑ์ไว้ชัดเจน และปฏิบัตใินแนวทางเดียวกัน

กับทุกคน 
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2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานศิครินทร ์ต้องไม่รับของขวัญหรือค่าตอบแทนใด ๆ ที่เกินสมควรอันเนื่องมาจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามปกติ เช่น ในการประกวดราคา จะต้องไม่รับของขวัญ หรือค่าบริการต้อนรับจากศิครินทร์ที่เข้าร่วม

ประกวดราคาหรือศิครินทรท์ี่เกี่ยวข้องนั้น เป็นต้น 

3. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานศิครินทร์จะต้องไม่เรียกร้องหรือรับของขวัญ การบริการต้อนรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่น

จากลูกค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของศิครินทร์ไม่ว่ากรณีใดอันจะทําให้มีผลกระทบต่อการตัดสินใจในการ

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความลําเอียง หรือลําบากใจ หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

4. การให้และรับผลประโยชน์อื่น เช่น การเลี้ยงสังสรรค์รับรอง จะต้องมั่นใจได้ว่าการรับรองนั้น มิได้มีลักษณะเป็นการ
ใช้จ่ายเงินมากเกินสมควรหรือกระทําบ่อยครั้ง จนทําให้เกิดข้อผูกมัดกับผู้ที่จัดการสังสรรค์รับรองนั้น ไม่ว่าโดย

ทางตรงหรือทางอ้อม 

5. ศิครินทร์จะประชาสัมพันธ์ให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานศิครินทร์ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ของศิครินทร์ผ่านการประชุมประจําปีและผ่านระบบการสื่อสาร

อื่นๆที่ศิครินทรม์ีอยู่ รวมไปถึงการแจ้งให้ลูกค้า คู่ค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของศิครินทรท์ราบ ถงึถงึนโยบาย

และแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับของขวัญ การบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ของศิครินทร์ผ่านเอกสาร

แนะนําศิครินทร ์

 

 ทั้งนี้ หากกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานไม่ได้ปฏิบัติตามนโยบายนี้จะต้องได้รับบทลงโทษทางวินัยตามระเบียบ

ข้อบังคับที่ศิครินทร์ได้กําหนดไว้ รวมถึงบทลงโทษตามกฎหมายด้วยความยุติธรรม โดยวิธีรการลงโทษจะขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริง

และสถานการณ์แวดล้อม ในขณะศิครินทร์ไม่มีนโยบายลดตําแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัป

ชัน แม้ว่าการกระทํานั้นจะทําให้ศิครินทรส์ูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

 

10. แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับเงินสนับสนุน 

เงินสนับสนุนอาจกระทําได้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ตราสินค้า หรือชื่อเสียง เพื่อการประชาสัมพันธ์ทางธุรกิจ

และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที ่ดีให้แก่ศิครินทร์ ทั้งนี ้ อาจมีความเสี ่ยงเนื ่องจากเป็นการจ่ายเงินสําหรับการบริการหรือ

ผลประโยชน์ที่ยากต่อการวัดผลและติดตาม ดังนั้น จะต้องดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริจาคเพื่อการกุศลและ

เงินสนับสนุนอย่างเคร่งครัด เพราะอาจทําให้ศิครินทร์เกิดความเสี่ยงต่อการคอร์รัปชัน เนื่องจากกิจกรรมดังกล่าวเกี่ยวข้องกับ

การใช้จ่ายเงินโดยไม่มีผลตอบแทนที่มีตัวตน และอาจจะใช้เป็นข้ออ้างหรือเส้นทางสําหรับการคอร์รัปชัน และเพื่อไม่ให้การให้

เงินสนับสนุนมีวัตถุแอบแฝง ดังนั้น จะต้องดําเนินการอย่างรอบคอบเพื่อให้มั่นใจว่าการให้เงินสนับสนุนเป็นไปอย่างโปร่งใส

และเป็นไปตามกฎหมายที่ใช้บังคับรวมทั้งข้อบังคับของศิครินทร ์ทั้งนี้ ศิครินทร ์มีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับเงินสนับสนุน ดังนี ้

 

1. การให้หรือรับความช่วยเหลือทางด้านการเงินหรือ รูปแบบอื ่นจากลูกค้า คู ่ค้าและหุ ้นส่วนทางธุรกิจอย่าง
สมเหตุสมผล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมตราสินค้า หรือ ชื่อเสียงของศิครินทร์ เป็นประโยชน์ต่อการสร้างความ

น่าเชื่อถือทางการค้า (Goodwill) ช่วยกระชับความสัมพันธ์ทาง ธุรกิจ และเหมาะสมแก่โอกาส 

2. การให้หรือรับในรูปแบบเงินหรือทรัพย์สินเพื่อเป็นเงินสนับสนุน จะต้องกระทําอย่างเปิดเผย โปร่งใส ถูกต้องตาม
กฎหมาย และต้องไม่ถูกนําไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้างในการติดสินบน 

3. การให้เงินสนับสนุนอาจเป็นตัวเงินหรือประโยชน์อื่นใดที่สามารถคํานวณเป็นตัวเงินได้ เช่น ค่าที่พักและอาหาร วัสดุ
อุปกรณ์ เป็นต้น 
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4. การให้เงินสนับสนุนต้องมีหลักฐานที่แสดงได้ว่าผู้ขอเงินสนับสนุน ได้นําเงินสนับสนุนดังกล่าวไปใช้เพื่อทํากิจกรรม
ตามโครงการที่ได้ขอเงินสนับสนุนจริง เพื่อให้วัตถุประสงค์โครงการประสบผลสําเร็จและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

5. การรับเงินสนับสนุนจะต้องได้รับหนังสือให้การสนับสนุนมายังศิครินทร์ และดําเนินการผ่านขั้นตอนการ อนุมัติโดยผู้
มีอํานาจของศิครินทร์ โดยต้องเป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมอย่างแท้จริง ทั้งนี้จะต้องมีการออก

หลักฐานรับรองที่น่าเชื่อถือ ระบุวัตถุประสงค์และผู้รับเงินที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบได ้

 

11. แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริจาคเพื่อการกุศล 
การบริจาคเพื่อการกุศลสามารถกระทําได้โดยอาจเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมตอบแทนสังคมทั้งนี้จะต้องดําเนินการตาม

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุนอย่างเคร่งครัดเพราะอาจทําใหศ้ิครินทร์เกิดความเสี่ยงต่อการ

คอร์รัปชัน เนื่องจากกิจกรรมดังกล่าวเกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินโดยไม่มีผลตอบแทนที่มีตัวตน และอาจจะใช้เป็นข้ออ้างหรือ

เส้นทางสําหรับการคอร์รัปชัน และเพื่อไม่ให้การบริจาคเพื่อการกุศลมีวัตถุแอบแฝง ดังนั้น จะต้องดําเนินการอย่างรอบคอบ

เพื่อให้มั่นใจว่าการบริจาคเพื่อการกุศลเป็นไปอย่างโปร่งใสและเป็นไปตามกฎหมายที่ใช้บังคับรวมทั้งข้อบังคับของศิครินทร์ 

ทั้งนี้ ศิครินทรม์ีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการบริจาคเพื่อการกุศล ดังนี ้

 

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง จะไม่กระทําการอันเป็นการ

ฝักใฝ่ หรือให้การช่วยเหลือทางการเมือง แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเมือง นักการเมือง พรรคการเมือง หรือกลุ่ม

พลังทางการเมืองใดๆ ในทุกพื้นที่ ทุกภูมิภาค และทุกระดับ 

2. การบริจาคนั ้น จะต้องมีหลักฐานแสดงว่าได้กระทําไปเพื ่อสนับสนุนให้โครงการเพื ่อการกุศล หรือ การ

สาธารณประโยชน์ ดังกล่าว ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยสามารถแสดงได้ว่ามีโครงการเพื่อการกุศลหรือ

การสาธารณประโยชน์ดังกล่าวเกิดขึ้นจริง และเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

3. รูปแบบของการบริจาค อาจให้เป็นตัวเงิน เช่น การบริจาคเงินเพื่อบรรเทาสาธารณภัย หรือการบริจาคสิ่งของ หรือ

ประโยชน์อื่นใดที่ไม่ใช่ตัวเงิน เช่น การบริจาคอุปกรณ์การเรียนให้แก่โรงเรียนเพื่อเป็นการสงเคราะห์การศึกษา 

4. การบริจาคนั้น จะต้องจัดทําใบบันทึกข้อความ ระบุชื่อผู้รับบริจาคและวัตถุประสงค์ของการบริจาคพร้อมแนบ

เอกสารประกอบเสนอให้ผู้บังคับบัญชาอนุมัติตามระเบียบอํานาจดําเนินการ 

 

12. แนวทางการปฏิบติเกี่ยวกับการช่วยเหลือทางการเมือง 
การให้เงิน สิ่งของ ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื ่นใด เพื ่อเป็นการช่วยเหลือหรือสนับสนุนแก่พรรคการเมือง 

นักการเมือง หรือบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องทางการเมือง กิจกรรมทางการเมือง ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งที่เป็นตันเงิน

หรือมิใช่ตัวเงิน การสนับสนุนที่มิใช่ตัวเงินจะรวมถึงการให้ยืมบริจาคอุปกรณ์ การให้บริการด้านเทคโนโลยีโดยไม่คิดค่าบริการ 

รวมทั้งการโฆษณาส่งเสริมหรือสนับสนุนพรรคการเมือง และ/หรือการส่งเสริมให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองใน

นามศิครินทร ์โดยศิครินทรม์ีแนวปฏิบัติเบื้องต้นเกี่ยวกับการช่วยเหลือทางการเมือง ดังนี้ 

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง จะไม่กระทําการอันเป็นการ

ฝักใฝ่ หรือให้การช่วยเหลือทางการเมือง แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเมือง นักการเมือง พรรคการเมือง หรือกลุ่ม

พลังทางการเมืองใดๆ ในทุกพื้นที่ ทุกภูมิภาค และทุกระดับ 

2. กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้างของกลุ่มบริษัท มีสิทธิเสรีภาพในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองได้เป็นการ

ส่วนตัว ภายใต้บทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และข้อบังคับที่เกี ่ยวข้อง แต่จะต้องไม่แอบอ้างความเป็น
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กรรมการบริษัท ผู้บริหาร หรือ พนักงาน หรือนําทรัพย์สิน อุปกรณ์ ทรัพยากรใด ๆ ของศิครินทร ์ไปใช้เพื่อประโยชน์

ในการดําเนินการใด ๆ ในทางการเมือง ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม 

3. หากศิครินทร์ มีความประสงค์ที่จะให้การสนับสนุนทางการเมืองเพื่อส่งเสริมระบบประชาธิปไตย การสนับสนุน

ดังกล่าวจะต้องไม่ขัดต่อหลักกฎหมายที่เกี่ยวข้องหรือการกระทําไปด้วยความคาดหวังที่จะได้รับผลตอบแทนพิเศษ

ทั้งนี้ในการสนับสนุนจะต้องทําใบบันทึกข้อความระบุชื่อผู้รับการสนับสนุนและวตัถุประสงค์ในการสนับสนุนพร้อม

แนบเอกสารประกอบทั้งหมดเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 

 

13. แนวทางปฏิบัติการจ่ายค่าอํานวยความสะดวก 
ค่าอํานวยความสะดวก หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่จ่ายให้แก่เจ้าพนักงานของรัฐอย่างไม่เป็นทางการ เป็นการให้เพียง

เพื่อให้มั่นใจว่าจะได้รับการดําเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุ้นให้ดําเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นต้อง

ไม่อาศัยดุลพินิจในการพิจารณา และเป็นการกระทําอันชอบด้วยหน้าที่รวมทั้งเป็นสิทธิที่บุคคลหรือนิติบุคคลพึงจะได้ตาม

กฎหมายอยู่แล้ว 

ศิครินทร์ไม่มีนโยบายจ่ายค่าอํานวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยจะไม่ดําเนินการใดๆ 

และไม่ยอมรับการกระทําใด ๆ เพื่อแลกกับการอํานวยความสะดวกในการดําเนินธุรกิจ หากพบการประพฤติผิดตาม พรบ.ว่า

ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 128 ศิครินทร์จะดําเนินการขั้นตอนตามกฎหมายที่ใช้บังคับ

รวมทั้งข้อบังคับของศิครินทร ์

 

14. แนวทางปฏิบัติการจ้างพนักงานรัฐ 
ศิครินทรไ์ม่มีนโยบายการจ้างพนักงานของรัฐ เว้นแต่กรณีจําเป็น ให้ปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

 

1. กรณีศิครินทร์ว่าจ้างพนักงานรัฐ จะต้องไม่เป็นการว่าจ้างได้มาเพื่อการตอบแทนซึ่งประโยชน์ใด ๆ หรือมีการเอื้อ

ประโยชน์ต่อศิครินทร ์และมีการคัดเลือก การอนุมัติการจ้าง และการกําหนดค่าตอบแทนดังนี้ 

1.1. การจ้างพนักงานรัฐ เพื่อดํารงตําแหน่งพนักงานระดับผู้จัดการขึ้นไป ต้องได้รับการพิจารณาเหตุผลความจําเป็น
จากประธานกรรมการ 

1.2. การจ้างพนักงานรัฐ เพื่อดํารงตําแหน่งกรรมการ และระดับผู้ช่วยประธานกรรมการขึ้นไป ต้องได้รับการ

พิจารณาเหตุผลความสําคัญอย่างระมัดระวังจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน และเสนอขอ

อนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท 

2. หากจําเป็นต้องว่าจ้างพนักงานรัฐ ศิครินทร์ต้องมอบหมายหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น สํานักกฎหมายกลุ่ม 

สํานักกํากับดูแลกิจการและปฏิบัติงานกลุ่ม เป็นต้น ให้ทําการตรวจสอบให้ชัดเจนว่าการว่าจ้างดังกล่าวไม่ขัดต่อ

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งสิ้น 

3. กรณีพนักงานของศิครินทร์เข้าทําหน้าที่ด้านงานนโยบายของภาครัฐ ศิครินทร์กําหนดให้พนักงานดังกล่าวห้าม

กระทําการใดๆ ในทางที่จะก่อให้เกิดประเด็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ขัดแย้ง เช่น การเปิดเผยความลับของศิค

รินทร์ หรือการ Lobby เพื่อได้รับประโยชน์ในทางที่มิชอบ เป็นต้น 

4. ให้เปิดเผยข้อมูลการจ้างพนักงานรัฐ และพนักงานของศิครินทร์ที่เข้าทําหน้าที่ด้านงานนโยบายของภาครัฐ ไว้ใน

รายงานประจําปีของศิครินทร ์เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
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15. มาตรการนําไปปฏิบัติโดยศิครินทรแ์ละบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
บุคลากรของศิครินทร์มีหน้าที่รายงานเหตุการณ์ทุจริตหรืออาจเป็นการทุจริตแก่ผู้ที่มีอํานาจทราบ ทั้งนี้ หน้าที่ของ

บุคลากรของศิครินทรใ์นรายละเอียด มีดังนี้ 

 

1. ศิครินทร์จะแจ้งและจัดประชาสัมพันธ์ต่อบริษัทย่อย ให้นํามาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
และทําความเข้าใจหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตของตนเอง และปฏิบัติหน้าที่

ตามที่กําหนดไว้ 

2. ศึกษานโยบาย ระเบียบบริษัท หรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต การบริหารความเสี่ยงด้านการ 
ทุจริต หลักจริยธรรมของบริษัท การให้เงินบริจาคเพื่อการกุศล การให้เงินสนับสนุน การรับและ/หรือการให้ 

ของขวัญ การเลี้ยงรับรองและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 

3. สื่อสารนโยบาย ระเบียบบริษัท และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต การบริหารความเสี่ยงด้านการ
ทุจริต หลักจริยธรรมของบริษัท การให้เงินบริจาคเพื่อการกุศล การให้เงินสนับสนุน การรับและ/หรือการให้ 

ของขวัญ การเลี้ยงรับรองและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ แก่คู่ค้าทางธุรกิจอย่างชัดเจน 

4. ศิครินทร์จะจัดให้มีการจัดซื้อสินค้าและบริการด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส รวมทั้งจะดําเนินการประเมินเพื่อ
คัดเลือกผู้ขาย ผู้ให้บริการ รวมถึงผู้รับเหมาตามระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ ศิครินทร์จะแจ้งให้

ผู้ขาย ผู้ให้บริการ รวมถึงผู้รับเหมารับทราบนโยบายและมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันของศิครินทรฉ์บับนี ้

5. รายงานความผิดปกติ พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม หรือเหตุการณ์ต้องสงสัยว่าเป็นการทุจริตไปยังช่องทางแจ้งเบาะแส
ทีศ่ิครินทรก์ําหนด 

6. ให้ความร่วมมือโดยการให้ข้อมูลแก่คณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริงหรือเมื่อได้รับการร้องขอให้ช่วยเหลือใน 
กระบวนการสอบสวน 

7. กรรมการ ผู้บริหาร หรือ พนักงาน ห้ามจ้างตัวแทนหรือตัวกลางทางธุรกิจใด ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกระทําการ
คอร์รัปชัน 

8. ศิครินทร์จะยกเลิกการจัดซื้อและว่าจ้าง หากพบว่าผู้ขาย ผู้ให้บริการ รวมถึงผู้รับเหมากระทําการคอร์รัปชันหรือให้
สินบน 

9. เฝ้าระวังปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ และนําเสนอประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงแก่ผู้บังคับบัญชําอย่างทันท่วงท ี
 

บุคลากรทั่วไปจนถึงระดับคณะกรรมการบริษัทจะต้องทําความเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

แนวปฏิบัติ และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต ตลอดจนแนวปฏิบัติฉบับนี้ โดยไม่มีข้อยกเว้น ทั้งนี้การฝ่า

ฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบาย แนวปฏิบัติ และระเบียบต่าง ๆ ดังกล่าวอาจนํามาซึ่งการลงโทษทางวินัยได ้

 

16. แนวปฏิบัติสัญญาระหว่างศิครินทรก์ับลูกค้าหรือคู่ค้า 
ศิครินทร์มีนโยบายการค้าและการลงทุนภายใต้จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจและนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่

ดีที่มีต่อผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสียและสังคม ศิครินทร์ไม่มีนโยบายเรียกร้องหรือรับ เสนอหรือให้ผลประโยชน์ทางการเงินหรือ 

ผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริตกับผู้ใดหรือหน่วยงานใด การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติใด ๆ ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือ 

จริยธรรมที่ดีเพื่อให้ได้มาซึ่งสัญญาทางธุรกิจและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ โดยมีแนวทางการบริหารจัดการสัญญาระหว่าง ศิค

รินทร์กับลูกค้าหรือคู่ค้าอย่างเป็นสาระสําคัญดังนี ้
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1. การดําเนินธุรกิจอย่างซื่อสัตย์สุจริต 
• ศิครินทร์จะต้องไม่ปฏิบัติหรือยอมให้มีการปฏิบัติในรูปแบบใด ๆ ที่เป็นการคอร์รัปชัน ขูดรีด หรือยักยอก และมี 
ระเบียบปฏิบัติในการเฝ้าตรวจสอบและบังคับใช้เพื่อให้มั่นใจว่าสอดคล้องกับจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 

• ศิครินทร์จะต้องไม่เสนอให้ของขวัญ ของกํานัล จ่ายเงินค่าธรรมเนียม บริการ ส่วนลด สิทธิพิเศษอื่นๆ หรือ 

ผลประโยชน์อื่นใด แก่พนักงานของบริษัทคู่ค้า หรือครอบครัวของพนักงานบริษัทคู่ค้า เพื่อให้ได้มาซึ่งการได้รับ

สิทธิพิเศษจากบริษัทคู่ค้า เว้นแต่จะกระทําได้ภายใต้จารีตประเพณีแห่งท้องถิ่นและเท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย 

• ศิครินทร์จะต้องไม่เสนอหรือให้ของมีค่า รวมถึงเงิน สินบน การรับรอง หรือเงินสินบน แก่เจ้าหน้าที่รัฐที่มีส่วน 
เกี่ยวข้องในธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์ รวมถึงการฝึกอบรม กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานตามนโยบาย 

และแนวปฏิบัติการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน รวมทั้งห้ามจ่ายสินบนเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัทคู่ค้า 

• ห้ามไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของศิครินทร์ ให้รับ หรือเรียกร้องของมีค่าใดๆ เช่น ของขวัญ การ 

จ่ายเงินหรือผลประโยชน์อื่น ๆ จากลูกค้าหรือบริษัทคู่ค้า โดยมีการจัดช่องทางในการแจ้งเบาะแสให้กับลูกค้า 

หรือบริษัทคู่ค้า สามารถแจ้งการกระทําใด ๆ ที่ละเมิดนโยบายและแนวปฏิบัตินี้ใหศ้ิครินทรท์ราบได้ 

 

2. ผลประโยชน์ทับซ้อน 
ศิครินทร์จะต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในความสัมพันธ์ทางการเงินหรือความสัมพันธ์อื่นใดกับพนักงานของศิครินทร์ ที่

นํามาซึ่งมีความเป็นไปได้หรือถูกมองว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อนกับศิครินทร์ ห้ามไม่ให้พนักงานศิครินทร์ปฏิบัติงานในตําแหน่ง 

ผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ตัวแทน หรือที่ปรึกษาของบริษัทคู่ค้า เว้นแต่ได้รับการยินยอมจากผู้บริหารของศิครินทร์ที่

เหมาะสม บริษัทคู่ค้าต้องเปิดเผยและแก้ไขผลประโยชน์ทับซ้อนทั้งหมดที่เกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้น 

 

3. ความเป็นส่วนตัวและทรัพย์สินทางปัญญา 
ศิครินทร์จะควบคุมไม่ให้มีการยักยอกหรือใช้ทรัพย์สินทางปัญญาและข้อมูลที่เป็นความลับของศิครินทร์ในทางที่ผิด 

รวมถึงบริษัทคู่ค้าจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินและข้อมูลดังกล่าว เว้นแต่ได้รับอนุมัติจากศิครินทร์แล้วเท่านั้น บริษัทคู่ค้าที่มีทรัพย์สิน

ทางปัญญาหรือมีข้อมูลที่เป็นความลับของศิครินทร์ต้องกําหนดมาตรการป้องกันที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการเปิดเผยหรือใช้

ทรัพย์สินและข้อมูลดังกล่าวโดยไม่ได้รับอนุญาต และบริษัทคู่ค้าจะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าทรัพย์สินทางปัญญาที่ถูกต้องตาม

กฎหมายของพนักงาน ลูกค้า และพันธมิตรทางธุรกิจทุกรายได้รับความคุ้มครอง 

 

4. การดําเนินธุรกิจและการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
ศิครินทร์จะยึดมั่นในหลักการดําเนินธุรกิจ การโฆษณาและการแข่งขันอย่างเป็นธรรม ซึ่งรวมถึงกฎหมายและ

ข้อบังคับ ทั้งหมด และบริษัทคู่ค้าจะต้องมีวิธีการอันเหมาะสมในการปกป้องข้อมูลของลูกค้าด้วย รวมถึงห้ามไม่ให้บริษัทคู่ค้ามี

ส่วนเกี่ยวข้องในการใช้ข้อมูลที่เป็นความลับในทางที่ผิด การกําหนดราคา การประมูล หรือการตกลงร่วมกันเพื่อลดการ แข่งขัน 

ในธุรกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์โดยมุ่งหวังให้บริษัทคู่ค้าเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันที่เป็น

ธรรม และการต่อต้านการผูกขาดที่มีผลบังคับใช้ทั้งหมด 

 

5. ข้อผูกมัดและรับผิดชอบ 
ศิครินทร์จะต้องปฏิบัติตามความคาดหวังที่ระบุไว้ในจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ โดยการจัดสรรทรัพยากรตาม

ความเหมาะสม และสื่อสารหลักการที่ระบุไว้ในจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจให้บรรดาคู่ค้าของตนเองรับทราบด้วย 
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17. มาตรการการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันต่อผู้เกี่ยวข้อง 
1) การปฐมนิเทศน์ การปฐมนิเทศกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานครอบคลุมการสื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชันและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน โดยการปฐมนิเทศแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ 

 

1. การปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม่ โดยเลขานุการบริษัทมีหน้าที่สื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและ

แนวปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

2. การปฐมนิเทศผู้บริหารและพนักงานใหม่ โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหน้าที่สื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริต 

คอร์รัปชันและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

3.  

2) การสื่อสารข้อมูล โดยผ่านการประชุมของฝ่ายบริหาร การแจ้งผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ ์Website รายงานประจําปี 

หรือวิธีการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม ที่เกี่ยวข้องกับมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้พนักงาน ผู้บริหาร 

บริษัทย่อย ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจได้รับทราบตามขั้นตอนการสื่อสาร

มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้  

 

1. จัดทําแผนการสื่อสารนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันประจําปีอย่างเป็น ลายลักษณ์

อักษร โดยแผนการสื่อสารดังกล่าวต้องครอบคลุมถึงการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

2. กําหนดช่องทางการสื่อสาร เช่น จดหมายข่าวภายในศิครินทร์ (Newsletters) แผ่นป้ายโฆษณา (Poster) แผ่น

พับ (Brochure) การจัดอบรม (Training) หรือการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นต้น ให้เหมาะสม

แก่ผู้รับสาร ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

3. ติดประกาศที่บอร์ดประชาสัมพันธ์พนักงานเกี่ยวกับข่าวสารและนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันเพื่อให้

พนักงานได้ทราบถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ และปฏิบัติในแนวทางที่ถูกต้องตรงกัน 

4. กําหนดเนื้อหาการสื่อสารให้ครอบคลุมถึงมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน นโยบาย คู่มือฯ และ แนวทาง

ปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ความคาดหวังของศิครินทร์ต่อการดําเนินงานตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชัน การที่ศิครินทร์จะนํามาตรการไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรหากปฏิเสธการ

คอร์รัปชัน แม้ว่าการกระทํานั้นจะทําให้ศิครินทร์สูญเสียโอกาสททางธุรกิจ รวมถึงบทลงโทษหากบุคลากร

ของศิครินทรไ์ม่ปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว 

5. จัดทําข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันให้เป็นเงื่อนไขหนึ่งในสัญญาธุรกิจ ระหว่างศิครินทร์

กับคู่สัญญาหรือลูกค้า เพื่อเป็นการแจ้งให้ลูกค้าทราบตั้งแต่วันที่เริ่มทําธุรกิจระหว่างกัน ในกรณีที่คู่สัญญาใด

พบการกระทําดังกล่าวให้แจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรถึงการกระทํานั้นให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบโดยเร็ว และ

คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีสิทธิบอกเลิกสัญญาธุรกิจ โดยมิต้องชดใช้ความเสียหายที่อาจมีขึ้น 

6. จัดทําสัญลักษณ์หรือสื่อใด ๆ ที่แสดงถึงแนวนโยบายการการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน บนสิ่งของเพื่อให้แก่

ลูกค้าหรือคู่ค้า เช่น ในช่วงเทศกาลต่าง ในโอกาสทางธุรกิจ หรือในการส่งเสริมการจําหน่ายของศิครินทร ์

7. จัดทําจดหมายหรือเอกสารแจ้งให้ลูกค้าและคู่ค้าทุกรายทราบเพื่อสื่อสารนโยบายการในเรื่อง การรับ/มอบ

ของขวัญ ของแจก การเลี้ยงรับรองลูกค้า การให้การรับรองคู่ค้า การรับ/มอบสิ่ง ตอบแทน เป็นต้น โดยมีการ

ทบทวนและแจ้งคู่ค้า โดยทําในช่วงเทศกาลต่าง ๆ หรือ ในช่วงโอกาสทางธุรกิจ 

8.  ดําเนินการสื่อสารตามแผนการสื่อสารที่ได้รับการอนุมัติประจําปี 
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3) การอบรมพนักงาน ศิครินทร์จะจัดอบรมให้ความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องถึงภาพรวมของการทุจริตคอร์รัปชัน 

รวมไปถึงนโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตขององค์กรให้แก่ผู้บริหารและพนักงานทุก

ระดับ โดยเฉพาะพนักงานที่เกี่ยวข้องกับรายการที่มีความเสี่ยงกับการกระทําคอร์รัปชันเป็นประจําทุกป ีเพื่อสามารถ

นําไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของตนเองได้อยา่งถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้โดยจะมุ่งเน้นการให้ความรู้ความเข้าใจ 

วิธีการขั้นตอนการดําเนินการต่อข้อร้องเรียน เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่พนักงานในการแจ้งเหตุและเบาะแสการ

ทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงความรู้อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติม การเสริมสร้างและกระตุ้นจิตสํานึกที่ดีแก่ผู้บริหารและ

พนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ดํารงตนในกรอบและแนวทางที่ถูกต้อง ด้วยการฝึกอบรมเพิ่มเติม การประชาสัมพันธ์

ข้อมูลขา่วสารผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ตา่งๆ การจัดกิจกรรมพิเศษ เป็นต้น 

 

4) การเปิดเผยข้อมูล ผ่านรายงานประจําปี (Annual Report), Website ของศิครินทร์ หรือวิธีการอื่น ๆ ตามความ

เหมาะสม เพื่อให้มันใจว่าศิครินทร์และบริษัทย่อย มีการดําเนินงานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ต่อพนักงาน 

ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มและผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 

1. ศิครินทร์จะประกาศให้พนักงานทุกคนได้รับทราบ โดยจะมีการเผยแพร่ผ่านทาง Intranet ของศิครินทร์ 

รวมถึงการจัดทําแผ่นพับ หรือประกาศเพื่อแจกจ่ายทั่วไป และการจัดทําสื่อต่าง ๆ ที่แสดงถึงแนวนโยบายการ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้ทุกฝ่าย/แผนกได้รับทราบโดยทั่วกัน 

2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนของกลุ่มบริษัทจะได้รับการอบรม หรือรับทราบเกี่ยวกับนโยบายการ

ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะรูปแบบของการทุจริตคอร์รัปชัน ความเสี่ยงจากการเข้าไปมี

ส่วนร่วมในการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงวิธีการรายงานในกรณีพบเห็น หรือสงสัยว่าจะมีการทุจริตคอร์รัปชัน

เกิดขึ้น ซึ่งการอบรมให้ความรู้จะเป็นส่วนหนึ่งของการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ด้วย เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติและบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนนโยบาย 

3. เผยแพร่นโยบาย การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันให้ผู้ถือหุ้น บุคคลภายนอกหรือผู้ที่สนใจทราบช่องทางดังนี ้

- รายงานการเปิดเผยข้อมูลประจําปี แบบ 56-1 One Report 

- http://www.sikarin.com 

4. ทําเอกสารแจ้งให้ลูกค้าและคู่ค้าทุกรายทราบเพื่อสื่อสารนโยบายในเรื่องการรับ/มอบของขวัญ ของแจก การ

เลี้ยงรับรองลูกค้า การให้การรับรองคู่ค้า การรับ/ มอบสิ่งตอบแทน เป็นต้น โดยกระทํา ในช่วงเทศกาลต่างๆ 

หรือโอกาสทางธุรกิจ 

 

5) การคัดเลือก และประเมินผลงานศิครินทร์ ศิครินทร์จัดให้มีกระบวนการปฏิบัติงานในการบริหารงานทรัพยากร

บุคคล ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือก การประเมินผลงาน การให้ผลตอบแทน ตลอดจนการเลื่อนตําแหน่ง

พนักงานอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

 

ทั้งนี้ การสื ่อสารมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องเป็นหน้าที ่ความรับผิดชอบของ

คณะทํางานด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ภายใต้การกํากับดูแลของคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ แผนการสื่อสาร

ต้องครอบคลุมถึงการจัดอบรมเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน ในการปฐมนิเทศให้แก่พนักงาน

ใหม่ ตลอดจนการจัดอบรมอย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปีให้แก่บุคลากรของศิครินทร์ ทั้งหมด เพื่อให้บุคลากรของศิครินทร์มี

http://www.sikarin.com/
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ความเข้าใจและมีทักษะในการปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน นโยบาย แนวทางปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึงคู่มือการบริหารความเสี่ยงฯ ฉบับนี้ได ้

 

18. รายงานแจ้งการทุจริตคอร์รัปชัน 

1. พนักงานทุกคน เมื ่อพบเห็นการกระทําที ่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชันที ่เกี ่ยวข้องกับศิครินทร์จะต้องแจ้งให้

ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ หากมีข้อสงสัย 

หรือข้อซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่กําาหนดให้ทําหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการติดตามการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบริษัท ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่กําหนดไว้ 

2. ศิครินทร์ให้คํามั่นสัญญากับพนักงานทุกคนว่า พนักงานจะได้รับการปกป้องให้พ้นจากการแก้แค้นตอบแทนในการ
รายงานที่ได้ทําขึ้นโดยสุจริตการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูล 

3. ศิครินทรไ์ด้สื่อสารข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการมาตรการการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในกลุ่มต่าง ๆ ได้รับทราบ โดยผ่านช่องทางดังนี้ การฝึกอบรมพนักงานใหม่ ข่าวสาร บอร์ดประชาสัมพันธ์ รายงาน

ประจําปี และวิธีอื่น ๆ  ที่เหมาะสม 

4. ศิครินทร์มีการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ผ่านทางรายงานประจําปี เว็บไซด์ 
(Website) ของศิครินทร์ หรือวิธีอื่น ๆ ตามเหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าศิครินทร์มีการดําเนินงานเกี่ยวกับมาตรการการ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่โปร่งใส และตรวจสอบได้ ศิครินทร์จะมีการทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชันอย่างสมํ่าเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์ กฎหมาย และแนวทางปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

19. ช่องทางการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการกระทําผิด (Whistle-Blowing Service)  

 ศิครินทร์จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส เพื่อรับเรื่องร้องเรียน ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ จากผู้มี

ส่วนได้เสียที่ได้รับหรือมีความเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบจากการกระทําที่เกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชันของบุคลากรของศิคริ

นทร์ ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม โดยคณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณารับเรื่องร้องเรียน

หรือเบาะแสในการทุจริตคอร์รัปชัน ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแส พร้อมชื่อ ที่อยู่ และหมายเลข

โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ ผ่านช่องทาง ดังนี ้

21.1. การแจ้งเบาะแสการกระทําผิด 
Ø ผ่านผูบ้ังคับบัญชา / ต้นสังกัดของตนเองโดยตรง 
Ø ผ่านระบบเครือข่ายภายในองค์กร (Intranet)  

Ø ออนไลน์ หรือ e – mail : ir.sikarin@sikarin.com 

Ø โทรศัพท ์:  0 – 2366 – 9900 ต่อ 20908 

Ø ทางไปรษณีย์ :   เลขานุการบริษัท 

    บริษัท ศิครินทร์ จํากัด (มหาชน) 

    976 ถนนลาซาล แขวงบางนาใต ้เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 

พนักงานต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือทราบว่ามีการปฏิบัติงานที่ขัดแย้งต่อระเบียบคําสั่ง

ของศิครินทร์หรือเห็นการกระทําที่เข้าข่ายหรือเพียงสงสัยว่าเป็นการกระทําทุจริตคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์

พนักงานต้องแจ้งผ่านช่องทางที่ศิครินทร์ฯกําหนด ทั้งนี้หากมีข้อสงสัย หรือไม่แน่ใจในการพิจารณาด้วยตนเอง 

พนักงานสามารถขอคําปรึกษาจากผู้บังคับบัญชาหรือสอบถามจากฝ่ายกํากับดูแลกิจการ 
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21.2. การแจ้งเบาะแสที่ไม่เปิดเผยตัวตน 
ศิครินทร์ยินดีรับแจ้งรายงานจากผู้แจ้งเบาะแสที่ไม่เปิดเผยตัวตน โดยจะเคารพและคุ้มครองตัวตนของผู้

แจ้งเบาะแส หากผู้แจ้งเบาะแสเลือกที่จะรายงานแบบไม่เปิดเผยตัวตนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตัวตนทั้งใน

ขณะที่รายงานในระหว่างกระบวนการสอบสวนกับผู้รับแจ้งเบาะแส รวมถึงภายหลังจากทีเ่รื่องถึงที่สุดแล้ว  

อย่างไรก็ตาม ผู้แจ้งเบาะแสสามารถระบุตัวตนของตน ในกรณีที่ตัดสินใจที่จะเปิดเผยตัวตนศิครินทร์จะ

คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและดําเนินการทุกขั้นตอนที่จําเป็นเพื่อให้แน่ใจว่าผู้แจ้งเบาะแสจะไม่ได้รับการเอาผิดใดๆ 

แม้ว่าในบางกรณีการแจ้งเบาะแสที่ไม่เปิดเผยตัวตนจะมีความน่าเชื่อถือน้อยกว่าและยากที่จะตรวจสอบได้อย่าง

เต็มที่ ศิครินทร์จะดําเนินการตามขั้นตอนทุกขั้นตอนเพื่อตรวจสอบเบาะแสทั้งหมด รวมถึงเบาะแสจากผู้ไม่

เปิดเผยตัวตนด้วย 

21.3. การแจ้งเบาะแสที่ไม่เป็นความจริง 
การแจ้งเบาะแสโดยสุจริตอย่างตรงไปตรงมา หากปรากฏว่าภายหลังจากการสอบสวนแล้วไม่พบข้อมูล

ยืนยันว่ามีการ กระทําผิดเกิดขึ้น ศิครินทรก์็จะไม่ดําเนินการเอาผิดใดๆ กับผู้แจ้งเบาะแส  

อย่างไรก็ตาม หากเป็นการแจ้งข้อมูลเท็จโดยมีเจตนามุ่งร้ายหรือเพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว ศิครินทร์ขอ

สงวนสิทธิ ์ในการดําเนินการเอาผิดกับบุคคลนั้น ๆ เป็นรายกรณีไป 

21.4. สิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากการรายงานการกระทําผิดนั้นถูกส่งออกไป 
ศิครินทร์ต้องการให้มีความโปร่งใสจึงได้สรุปขั้นตอนการตรวจสอบรายงานที่ส่งผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแส โดย

ได้ระบุขั้นตอนต่าง ๆ ทีศ่ิครินทรจ์ะดําเนินการเมื่อได้รับรายงานจนกระทั่งเรื่องถึงที่สุดไว้ดังต่อไปนี ้

1. การรับรายงาน : เมื่อได้รับรายงาน (ที่ไม่เปิดเผยตัวตนหรืออื่นใด) รายงานนั้นจะถูกส่งไปยังคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

2. การประเมิน : หากเบาะแสนั้นมีข้อมูลเพียงพอ คณะกรรมการตรวจสอบจะทําการประเมินเบื้องต้นเพื่อ

ยืนยันว่าเบาะแสนั้นมีมูลความจริงประเมินเรื่องราวและวางแผนการสอบสวน ซึ่งจําเป็นต้องมีข้อมูลที่

เพียงพอ มีพื้นฐานที่สมเหตุสมผล สําหรับการสอบสวน ผู้แจ้งเบาะแสที่ไม่เปิดเผยตัวตนควรให้ข้อมูลให้

มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้เพื่อประโยชน์ในการสอบสวน ในขั้นตอนนี้คณะกรรมการรับแจ้งเบาะแสอาจ

ติดต่อผู้แจ้งเบาะแสเพื่อขอข้อมูลเพิ่มเติมผ่านช่องทางที่ม ี

3. การสอบสวน : คณะกรรมการตรวจสอบจะมอบหมายการสอบสวนให้กับบุคคลภายในหรือภายนอกก็ได้ 

ขึ้นอยู่กับความเสี่ยง ความเร่งด่วน และความซับซ้อนของเรื่องเมื่อการสอบสวนได้ข้อสรุปแล้วให้นําส่ง

รายงานสรุปผลและข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบอาจแจ้งเรื ่อง

ร้องเรียนดังกล่าวไปยังผู้บริหารระดับสูงเพื่อทราบ หรือจ้างที่ปรึกษาจากภายนอก เช่น ทนายความ นัก

บัญชี และผู้ตรวจสอบบัญชีเพื่อดําเนินการตรวจสอบ 

4. การดําเนินการ : คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาดําเนินการตามความเหมาะสมกับผู้กระทําผิดและส่ง

ข้อมูลให้ผู้แจ้งเบาะแสทราบ โดยผู้แจ้งเบาะแสจะได้รับแจ้งผลการสอบสวนภายใต้การคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลและการรักษาความลับ 

 ทั้งนี้เงื่อนไขและขั้นตอนการพิจารณาเบาะแสและข้อร้องเรียนระบุอยู่ในประกาศช่องทางการให้ข้อมูลกับศิครินทร์ 

ซึ่งบุคลากรของศิครินทร์ในทุกพื้นที่และบุคลากรภายนอกสามารถเข้าถึงได้ โดยจะมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบรับผิดชอบการแจ้งเหตุ

หรือเบาะแสต้องทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนการแจ้งเหตุหรือเบาะแสให้เป็นปัจจุบัน ตลอดจนประสานงานให้ฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์สื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการแจ้งเกตุหรือเบาะแสให้บุคลากรของศิครินทรห์รือบุคคลภายนอกทราบ 
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ในกรณีที่ศิครินทร์มีช่องทางการแจ้งเหตุหรือเบาะแสเพิ่มเติม ฝ่ายตรวจสอบต้องจัดทําขั้นตอนการแจ้งเบาะแสและ

วิธีการปฏิบัติงานของผู้รับแจ้ง รวมทั้งมีการทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนดังกล่าวให้เป็นปัจจุบันเสมอ นอกจากนี้กําหนดให้จัด 

ฝึกอบรมแก่บุคลกรผู้ทําหน้าที่รับการแจ้งเหตุหรือเบาะแสเป็นประจําโดยครอบคลุมถึงขั้นตอนการปฏิบัติงาน การเก็บรักษา

ความลับ แนวปฏิบัติด้านจริยธรรม และนโยบายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

20. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส 

 เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียน ศิครินทร์จะเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสเป็นความลับ 

โดยจะจํากัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการดําเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้นที่สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวใน

การสอบค้นหาความจริง ในกรณีที่ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสเป็นบุคลากรของศิครินทร์ จะได้รับการคุ้มครองที่เหมาะสม

และเป็นธรรมจากศิครินทร์ เช่น ไม่มีการลดตําแหน่งงาน การพักงาน การเลิกจ้าง การข่มขู่ ลงโทษ ยุติสัญญา การปฏิบัติอันไม่

เป็นธรรม หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระทํานั้นจะทําให้ศิครินทร์สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

และจะให้การคุ้มครองความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตอย่างดีที่สุดตามมาตรฐานที่กฎหมายกําหนด ทั้งนี้ ท่าน

สามารถมั่นใจได้ว่า ช่องทางการขอคําแนะนําดังกล่าว เป็นช่องทางที่ปลอดภัย เป็นไปตามมาตรการคุ้มครองและรักษา

ความลับ ตามที่ระบุไว้ใน “มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน”  

 กรรมการผู้จัดการใหญ่ มีบทบาทหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจมอบหมายให้ผู้บริหารที่ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องที่

ได้รับการแจ้งเรื ่องร้องเรียนหรือเบาะแสทั้งทางตรงและทางอ้อม ทําหน้าที่แทนในการใช้ดุลยพินิจสั่งการคุ้มครองความ

ปลอดภัยของผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแส พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูล เพื่อคุ้มครองความปลอดภัยของบุคคลดังกล่าว 

 เพื่อเป็นการเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันให้บุคลากรของศิครินทร์ได้ทราบอย่างทั่วถึง ศิครินทร์

ได้นํานโยบายดังกล่าวเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสารของศิครินทร์ เช่น Intranet (ช่องทางการสื่อสารภายในบริษัท) เว็บไซต์

บริษัท รายงานการเปิดเผยข้อมูลประจําปี 56–1 One Report รวมถึงจัดให้มีการสื่อสารแก่พนักงานใหม่เพื่อให้ทราบนโยบาย

ดังกล่าว ทั้งนี้ ศิครินทร์จะทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันเป็นประจําเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ธุรกิจ 

หากพบว่ามีพนักงาน หรือผู้บริหาร ปฏิบัติต่อบุคคลอื่นด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม หรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อ

บุคคลอื่น อันมีเหตุจูงใจจากการที่บุคคลอื่นนั้นได้แจ้งเบาะแส/ร้องเรียน หรือปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชัน ให้ถือว่าเป็นการผิด

วินัย 

21. แนวทางปฏิบัติกระบวนการสืบสวน และลงโทษ 

  ศิครินทร์จะดําเนินการลงโทษทางวินัยแก่ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่ฝ่าฝืนการปฏิบัติตามนโยบายการ

ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างยุติธรรม โดยมีบทลงโทษทางวินัยจนถึงขั้นให้ออกจากงาน และ/หรือ พ้นจากการเป็นพนักงาน 

การไม่ได้รับรู้ถึงนโยบายนี้ และ/หรือ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่สามารถใช้เป็นข้ออ้างในการไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้ได ้ดังนี้ 

1. กระบวนการสืบสวน 
1.1. เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส ศิครินทร์มอบหมายให้ฝ่ายกฎหมายและกํากับดูแลเป็นผู้กลั่นกรองและตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงเบื้องต้น โดยหากฝ่ายกฎหมายและกํากับดูแลพิจารณาเบาะแสแล้วพบว่า ข้อมูลเพียงพอ มีมูล และ

มีความน่าเชื่อถือจึงดําเนินการประสานงานไปยังฝ่ายทรัพยากรมนุษย์เพื่อเสนอรายชื่อคณะกรรมการสอบสวน 

ให้ผู้อํานวยการใหญ่สายปฏิบัติการพิจารณา และดําเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงต่อไป 

1.2. ในระหว่างการสืบสวนข้อเท็จจริง กรรมการผู้จัดการใหญ่ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ และคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ อาจมอบหมายให้ตัวแทน (ผู้บริหาร) แจ้งผลความคืบหน้าเป็นระยะให้ผู้แจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน

ได้ทราบ 
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1.3. หากสืบสวนข้อเท็จจริงแล้วพบว่าข้อมูลหรือหลักฐานที่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้กระทําการทุจริต
จริง ศิครินทร์จะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาได้รับทราบข้อกล่าวหา และให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ตนเอง โดยการหา

ข้อมูลหรือหลักฐานเพิ่มเติมที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระทําอันทุจริตตามที่ได้ถูก

กลา่วหา 

1.4. หากผู้ถูกกล่าวหาได้กระทําการทุจริตจริง การทุจริตนั้นถือว่าเป็นการกระทําผิดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์
รัปชัน และคู่มือการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมธุรกิจของกลุ่มศิครินทร์จะต้องได้รับการพิจารณาโทษทาง

วินัยตามระเบียบที่ศิครินทร์ได้กําหนดไว้และหากการกระทําทุจริตนั้นผิดกฎหมาย ผู้กระทําผิดอาจจะต้องได้รับ

โทษทางกฎหมาย 

1.5. เมื่อการสอบสวนเสร็จสิ้น คณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริงร่วมกับผู้บริหารของต้นสังกัดและหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องร่วมพิจารณาหามาตรการแก้ไขจากเหตุการณ์ทุจริตที่เกิดขึ้น เช่น การปรับปรุงหรือเพิ่มเติมนโยบาย

ของศิครินทร์ การปรับปรุงหรือเพิ่มเติมการควบคุมภายใน การเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน เป็นต้น โดย

กําหนดมาตรการแก้ไขในแต่ละกรณีพร้อมด้วยกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงาน เพื่อนําเสนอต่อผู้บริหารสูงสุด

ของหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดําเนินกาแก้ไขตามมาตรการที่กําหนดไว้ 

2. กระบวนการลงโทษหากไม่ปฏิบัติตามนโยบาย 
3.1. สําหรับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับศิครินทร์และบุคคลภายนอกอื่นๆ การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจนําไปสู่บทลงโทษ 
เช่น การยกเลิกสัญญา ทั้งนี้ ศิครินทร์อาจดําเนินการทางกฎหมาย หากการละเมิดนโยบายดังกล่าวโดยบุคคล

หรือองค์กรใดๆ ส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ของศิครินทร ์

3.2. การให้สินบนและการคอร์รัปชันเป็นเรื่องร้ายแรงและต้องมีบทลงโทษหากมีการละเมิดนโยบายฉบับนี้ สําหรับ
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ การไม่ปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้ อาจนําไปสู่การลงโทษทางวินัย 

หรือถึงขั้นการเลิกจ้างงานได้ 

3.3. ผู้ที่กระทําการใดๆ โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบัติตามระเบียบนี้ รวมถึงพฤติกรรมที่ส่อไปในทางกลั่น
แกล้ง ข่มขู่ลงโทษทางวินัย หรือ เลือกปฏิบัติด้วยวิธีอันมิชอบ อันเนื่องมาจากการแจ้งเบาะแส / ร้องเรียน ต่อผู้

แจ้งเบาะแส / ร้องเรียน หรือ บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินการตามระเบียบนี้ ให้ถือว่าผู้นั้นกระทําผิดวินัย 

และต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งต่อศิครินทรแ์ละผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการกระทําดังกล่าว 

 

22. การประเมินความเสี่ยงด้านทุจริต 

ศิครินทร์ตระหนักว่ากระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่ช่วยให้ศิครินทร์สามารถเห็นถึงความ

เสี่ยงในด้านต่าง ๆ ทําให้สามารถเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจได้อย่างเหมาะสม มี

ศักยภาพและทันเวลา อีกทั้งยังช่วยเพิ่มโอกาสในการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืน ดังนั้น ศิครินทร์จึงมีการระบุและประเมิน

ปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการดําเนินงานของศิครินทร์ รวมถึงโอกาสที่จะเกิดการ

ทุจริตและคอร์รัปชันในกระบวนการและวิธีการทํางานอย่างสมํ่าเสมอ (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงจากการ

ติดต่อกับหน่วยงานราชการ รวมทั้งทบทวนมาตรการจัดการความเสี่ยงที่ใช้อยู่ และจัดทํามาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

(หากจําเป็น) เพื่อให้ความเสี่ยงต่างๆ อยู่ในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได้ตลอดจนจัดให้มีกระบวนการต่าง ๆ ตามความ

จําเป็นเหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะการประกอบธุรกิจของศิครินทร์ เพื่อให้มั่นใจว่าศิครินทร์มีระบบการควบคุมภายในเพื่อ

จัดการการทุจริตคอร์รัปชันได ้ 
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1. เป็นผู้ประสานงานและให้คําแนะนําเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานหรือเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต 
2. ให้คําปรึกษาแก่ผู้บริหารสําหรับการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต และรวบรวมผลการประเมินความเสี่ยงด้าน การ
ทุจริต เพื่อจัดทําเอกสารความเสี่ยงด้านการทุจริตขององค์กร 

3. เสนอข้อมูลเมื่อมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงจากการทุจริตระดับองค์กร หรือมีความเสี่ยงจากการทุจริต ประเด็น
ใหม่ๆ เกิดขึ้น 

4. ติดตามให้แต่ละสายงานมีการป้องกันการทุจริตและบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตอย่างเพียงพอ และให้ทราบถึง 
เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นความเสี่ยงจากการทุจริตอย่างมีนัยสําคัญ เพื่อให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

อย่างไรก็ตามหน่วยงานบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่เพียงการให้คําปรึกษาและรวบรวมข้อมูลความเสี่ยงเท่านั้น การ

ระบุและประเมินความเสี่ยง รวมทั้งการจัดหามาตรการเพื่อลดหรือจัดการความเสี่ยงถือเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารในแต่

ละ หน่วยงานขององค์กร นอกจากนี้ สํานักตรวจสอบมีหน้าที่ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของระบบควบคุม 

ภายในที่ระบุขึ้นระหว่างการประเมินความเสี่ยง ซึ่งหากการควบคุมภายในที่หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยงระบุขึ้นยังไม่เพียงพอ

หรือไม่มีประสิทธิผล สํานักตรวจสอบสามารถให้ความเห็นและให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหาร เพื่อจัดหามาตรการควบคุมภายใน

เพิ่มเติมเพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได ้

ทั้งนี้ ศิครินทร์ประเมินและทบทวนความเสี่ยงด้านการทุจริตเป็นประจําทุกปี เพื่อระบุความเสี่ยงเพิ่มขึ้นหรือการ

เปลี่ยนแปลง ของระดับความเสี่ยงที่มีอยู่ในแต่ละปี ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยต่างๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ การเปลี่ยนหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรในศิครินทร์หรือวิธีการ

ทําทุจริตแบบใหม ่ๆ เป็นต้น 

 

23. การควบคุมภายใน 

การควบคุมภายในเป็นกระบวนการปฏิบัติงานที่ถูกกําหนดร่วมกันโดยคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร ตลอดจน 

บุคลากรของศิครินทร์ทุกระดับชั้น เพื่อให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าวิธีการหรือการปฏิบัติงานตามที่กําหนดไว้จะ

ช่วยให้ศิครินทร์บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้นการควบคุมภายในจึงถือเป็นเครื่องมือเบื้องต้นของศิครินทร์ในการป้องกันการทุจริต

ใน กระบวนการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน ทั้งนี้ผู้บริหารในแต่ละหน่วยงานต้องออกแบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม

สําหรับกระบวนการที่อยู่ในความรับผิดชอบของตน เพื่อจัดการและลดความเสี่ยงด้านการทุจริตที่ร่วมกันระบุในการประเมิน

ความเสี่ยงด้านการทุจริตให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ตลอดจนสื่อสารทําความเข้าใจและควบคุมติดตามการดําเนินงาน

ของบุคลากรในหน่วยงานให้ปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายในที่กําหนดขึ้น 

ทั้งนี้ ศิครินทร์มีการจัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานหลักที่สําคัญอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

เพื่อให้ ผู้บริหารของหน่วยงานสอบทานและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ โดยคํานึงถึงการแบ่งแยกหน้าที่อย่างชัดเจนในการกําหนด 

หน้าที่ของบุคลากรในการดําเนินงานตามขั้นตอนหรือกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความโปร่งใส เป็นอิสระ 

และสามารถช่วยป้องกันหรือตรวจพบความเสี่ยงด้านการทุจริตได้ รวมทั้งจัดเก็บเอกสารดังกล่าวไว้ในช่องทางที่บุคลากรที่

เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงได้ และสื่อสารให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องรับทราบ  

นอกจากนี้ ผู้บริหารในแต่ละหน่วยงานควรทบทวนขั้นตอนปฏิบัติงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานเป็นประจํา หรือ

เมื ่อมีการเปลี่ยนแปลงที่กระทบต่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นสาระสําคัญ เพื ่อให้มั ่นใจได้ว่าขั ้นตอนการปฏิบัติงานหรือ 

กระบวนการปฏิบัติงานนั้นสอดคล้องกับหลักการควบคุมภายในที่ด ี 

ทั้งนี้ ศิครินทร์กําหนดให้สํานักตรวจสอบเป็นผู้ประเมินความเพียงพอ ความเหมาะสม ตลอดจนความมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการควบคุมภายในขององค์กร พร้อมให้ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขเพื่อปรับปรุง/พัฒนาการควบคุม 

ภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถป้องกันและตรวจพบความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นโดยเฉพาะความเสี่ยงด้านการ
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ทุจริต โดยสํานักตรวจสอบต้องหารือผลการตรวจสอบกับผู้บริหารหน่วยงานที่รับการตรวจ เพื่อทําความเข้าใจและจัดหา

แนวทางปรับปรุงและพัฒนาการควบคุมภายในที่เหมําะสมและสามารถนําไปปฏิบัติได้จริง รวมทั้งรายงานผลการตรวจสอบต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจําทุกไตรมาส ทั้งนี้ผู้บริหารแต่ละหน่วยงานมีหน้าที่รับผิดชอบในการนําข้อเสนอแนะไป

ปรับปรุงและพัฒนาจากแนวทางที่สํานักตรวจสอบได้ให้คําแนะนํา 

 

24. มาตรการการตรวจสอบและการควบคุมภายใน 

ทุกหน่วยงานต้องจัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรสําหรับทุก

กระบวนการ เพื่อให้ผู้บริหารของหน่วยงานสอบทานและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ โดยคํานึงถึงการแบ่งแยกหน้าที่อย่างชัดเจนใน

การกําหนดหน้าที่ของบุคลากรในการดําเนินงานตามขั้นตอนหรือกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความโปร่งใส 

เป็นอิสระ และสามารถช่วยป้องกันหรือตรวจพบความเสี่ยงด้านการทุจริตได้ รวมทั้งจัดเก็บเอกสารดังกล่าวไว้ในช่องทางที่

บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงได ้และสื่อสารให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องรับทราบ โดยกําหนดให้ฝ่ายกํากับและตรวจสอบจัดทํา

แผนงานการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่กระทบต่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นสาระสําคัญ 

เพื่อให้มั่นใจได้ว่าขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานนั้นสอดคล้องกับหลักการควบคุมภายในที่ดี โดยแผนการ

ตรวจสอบจะผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยจะมีการพิจารณาแผนงานตามความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการคอร์รัป

ชัน เพื่อให้การดําเนินงานของศิครินทร์เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพรวมถึงเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบ

ของทางการที่เกี่ยวข้อง และเพื่อเป็นการลดความเสี่ยงทางด้านการคอร์รัปชัน จึงมีระบบการตรวจสอบภายในเพื่อให้เกิดความ

มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่สามารถช่วยใหศ้ิครินทร์บรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ได้ โดยกําหนด

ขั้นตอนการรายงานผลการตรวจสอบ และการรายงานประเด็นเร่งด่วนต่างๆ ดังนี้ 

1. สอบทานความเพียงพอของระบบควาบคุมภายใน ตลอดจนความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน 
ตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันและแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต 

2. ประเมินการควบคุมภายในของแต่ละกระบวนการให้ครอบคลุมถึงเรื่องความเสี่ยงจากการทุจริต และเมื่อตรวจพบ 
ความผิดปกติจะต้องสันนิษฐานว่าเหตุการณ์ดังกล่าวเกิดจากการทุจริตหรือไม่ 

3. รวบรวมข้อมูลจากการแจ้งเบาะแสการทุจริต ตลอดจนให้การสนับสนุนแก่คณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริงโดย
การให้คําแนะนําและแบ่งปันข้อมูลในการสอบสวน 

4. ฝ่ายตรวจสอบจะต้องรายงานผลการตรวจสอบและประเด็นที่พบอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
และแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 

5. หลังจากรายงานผลการตรวจสอบ จะต้องหารือผลการควบคุมภายใน เพื่อหาแนวทางควบคุมภายในที่เหมาะสม 
6. หากพบว่ามีประเด็นเร่งด่วน ฝ่ายตรวจสอบจะแจ้งตรงไปยังประธานกรรมการตรวจสอบทันที 
7. คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้ทําหน้าที่รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป 

 

25. การรายงานผลการตรวจสอบการทุจริต 

เมื่อมีการแจ้งเหตุหรือเบาะแสการทุจริต ฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รวบรวมข้อมูลจากการแจ้งเบาะแสและข้อมูลอื่น 

ๆ ที่เกี่ยวกับการทุจริต เช่น จํานวนการแจ้งเบาะแสการทุจริต สรุปเหตุการณ์และสถานะของการดําเนินงานกรณีเกิดการทุจริต

ในองค์กร (เช่น สถานะการสอบสวน ข้อสรุปการตัดสินใจในการลงโทษ และข้อมูลทางสถิติของการทุจริตในองค์กร สถานะการ

ปฏิบัติงานตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน เป็นต้น) เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ

ตรวจสอบเป็นประจําทุกป ี 
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ในกรณีที่เบาะแสที่ได้รับแจ้งมีความรุนแรงและจําเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างทันท่วงที ฝ่ายทรัพยากรบุคคลต้อง

รายงานเหตุการณ์ทุจริตดังกล่าวในเบื้องต้นเมื่อเกิดเหตุการณ์ต่อคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อ

พิจารณาต่อไป  

ทั้งนี้ ข้อมูลในรายงานจะต้องถูกเก็บเป็นความลับ โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลต้องรายงานตรงต่อผู้มีอํานาจตามที่ได้

กําหนดไว้เท่านั้น ห้ามมิให้แบ่งปันข้อมูลไม่ว่าในรูปแบบใดก็ตามแก่หน่วยงานหรือบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง 

 

26. แนวทางการบันทึกและเก็บรักษาข้อมูล 

ศิครินทร์เห็นถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื ่อแสดงถึงความโปร่งใสและป้องกันการแสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตนจากการใช้ข้อมูลภายในศิครินทร์ จึงทํานโยบายการป้องกันการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน เพื่อ

ปฏิบัติตามหลักการ พระราชบัญญัติ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้ข้อมูลภายในทางบัญชีและการเงิน เพื่อที่จะสามารถ

ปฏิบัติตามมาตรฐาน หลักการ รวมทั้งกฎหมายที่บังคับใช้เกี่ยวกับการรายงานข้อมูลทางบัญชีและการเงิน โดยค่าใช้จ่ายทุก

ประเภทจะต้องมีเอกสารประกอบ รวมทั้งการจัดเก็บรักษาข้อมูลของศิครินทร์จะต้องเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวข้อง และไม่อนุญาตให้มีการบันทึกข้อมูลที่เป็นเท็จ ผิดหลักการ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง หรือทําการตกแต่งบัญชี รวมทั้ง

จะต้องไม่มีบัญชีนอกงบการเงินเพื่อใช้สนับสนุนหรือปกปิดการจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสม 

ศิครินทรม์ีการเปิดเผยข้อมูลที่จําเป็นให้แก่ผู้บริหาร พนักงาน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ที่เกี่ยวข้อง อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

ทันเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมและน่าเชื่อถือได้โดยการเปิดเผยข้อมูลที่จําเป็นเกี่ยวกับ

การกํากับดูแลกิจการนี้ให้อยู่ในรูปแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1 One Report) และช่องทางอื่นที่สามารถ

เข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก เช่น Website ของบริษัท หรือวิธีการอื่นๆ ตามความเหมาะสม เพื่อให้สามารถทําหน้าที่ในการมี

ส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ของสํานักงาน ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

 

27. แนวปฏิบัตกิารจัดการข้อมูลลับ 

1. กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานพึงปฏิบัติตามนโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท รวมถึงข้อปฏิบัติการซื้อขาย
หลักทรัพย์โดยไม่ซื้อขายหลักทรัพย์ล่วงหน้าเป็นเวลา 45 วันก่อนมีการเปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสและ 60 วัน

ก่อนการเปิดเผยงบการเงินประจําปี และสิ้นสุดระยะเวลางดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์หลังจากที่ศิครินทร์ได้เปิดเผย

งบการเงินต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้วเป็นเวลา 24 ชั่วโมง  

2. ศิครินทรม์ีการจํากัดบุคคลที่สามารถเข้าถึงข้อมูลลับให้น้อยที่สุดเท่าที่จําเป็น (Need to Know Basis) เท่านั้น 

3. ศิครินทร์มีการจัดเก็บรักษาสําเนาเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกรรมที่เป็นข้อมูลลับไว้อย่างปลอดภัย และทําลาย
ทิ้งเมื่อไม่จําเป็นต้องใช้งาน โดยจํากัดการเข้าถึงข้อมูลให้เฉพาะพนักงานที่ได้รับมอบหมายเท่านั้น 

4. การปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรผ่านการสื่อสารอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงหน้าที่ในการ
รักษาความลับศิครินทร์ ไม่ให้อ่านเอกสารที่เป็นข้อมูลลับ หรือ พูดคุยหารือเกี ่ยวกับเรื ่องที่เป็นความลับในที่ 

สาธารณะ 

 

28. การกํากับติดตามและทบทวน 

1. กรณีที่พบการคอร์รัปชันจากกระบวนการตรวจสอบภายในที่เป็นวาระเร่งด่วนควรแก่การรีบดําเนินการให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในแจ้งผู้บริหารสูงสุดของศิครินทร์ หรือผู้บริหารสูงสุดของบริษัทย่อยที่พบประเด็นปัญหา และ

ประธานกรรมการทราบ หรือดําเนินการตามคู่มือปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในเพื่อให้มีการรายงานตามลําดับขั้น 
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จนถึงกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นวาระพิเศษที่เร่งด่วน จากนั้นเข้าสู ่กระบวนการ

สอบสวนตามขั้นตอนที่กําหนด 

2. กรณีพบประเด็นการคอร์รัปชันจากช่องทางร้องเรียนการแจ้งเบาะแสที่กําหนดและพิจารณาว่าเป็นวาระเร่งด่วนควร
แก่การรีบดําเนินการผู้ที่รับเรื่องร้องเรียนต้องรีบนําเข้าสู่ขั้นตอนการสอบสวน คือ พิจารณากลั่นกรองและมอบหมาย

ให้มีการจัดให้มีบุคคลหรือแต่งตั้งคณะสอบสวนเพื่อดําเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงทันที พร้อมทั้งมีการรายงานใน

การประชุมที่เกี่ยวข้องเป็นวาระที่เร่งด่วน 

3. กรณีพบประเด็นการคอร์รัปชันโดยคณะทํางานต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ให้ประธานกํากับดูแลกิจการแจ้ง

ผู้บริหารสูงสุดของศิครินทร์เพื่อให้มีการรายงานตามลําดับขั้นจนถึงกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบ

ทราบเป็นวาระพิเศษที่เร่งด่วน จากนั้นเข้าสู่กระบวนการสอบสวนตามขั้นตอนที่กําหนด 

4. สํานักตรวจสอบภายในจะดําเนินการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน กิจกรรม กระบวนการ ต่างๆ อย่าง

สมํ่าเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในที่กําหนดขึ้นมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการปฏิบัติตามนโยบาย

ต่อต้านการคอร์รัปชัน ทั้งนี้สํานักตรวจสอบภายในจะสรุปผลการตรวจสอบ แจ้ง หารือร่วมกับบุคคลที่เกี่ยวข้องเพื่อ

หาแนวทางการแก้ไข ป้องกันอย่างเพียงพอ เหมาะสม และรายงานผลการตรวจสอบให้คณะกรรมการตรวจสอบและ

คณะกรรมการบริษัทรับทราบต่อไป 

5. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการจะทบทวนนโยบายฉบับนี้เป็นประจําทุกปีหรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงด้านธุรกิจการ
ลงทุนในธุรกิจใหม่หรืออื่นๆที่ส่งผลให้ควรมีการแก้ไข รวมทั้งกํากับและติดตามการนํานโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

นี้ไปปฏิบัติ และให้คําแนะนําต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้หากต้องมีการปรับปรุงใดๆต้องดําเนินการโดยเร็วที่สุด 

6. ศิครินทร์จัดให้มีการทบทวน ตรวจสอบ ปรับปรุงมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันต่างๆ และรายงานต่อกรรมการ

บริษัทเป็นประจําทุกปี เพื่อเป็นการวัดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปรับปรุง และพัฒนามาตรการให้มีความสอดคล้อง

กับความเสี่ยงที่อาจเปลี่ยนไป ตามบริบทภายในและภายนอกศิครินทร ์

 

 

ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัต ิ
 

ข้าพเจ้าได้อ่าน รับทราบ เข้าใจ และถือปฏิบัติตามนโยบาย เรื่อง นโนบายและแนวทางปฏิบัติการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

และเมื่อมีฉบับปรับปรุงที่ประกาศโดยศิครินทร ์อย่างเคร่งครัด 
 

ข้าพเจ้าเข้าใจดีว่าการปฏิบัติตามนโยบาย เรื่อง การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด เป็นส่วนหนึ่งของเงื่อนไขในการ

จ้างงาน การฝ่าฝืนใดๆ จะทําให้ข้าพเจ้ามีความผิดทางวินัย ซึ่งอาจส่งผลไปถึงการเลิกจ้างงาน 

 

 

 

 

 

 
 

ลงชื่อ :  …………………………………………………….. 

        (…..………………………………….……………) 

ตําแหน่ง :  ……………………………………………………… 

วันที่ :  ……………………………………………………… 
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นโนบายและแนวทางปฏิบัติการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันนี้ เป็นฉบับปรับปรุงแก้ไข ครั้งที่ 3 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 

22 กุมภาพันธ, 2568 เป็นต้นไป โดยมติที่ประชุมของคณะกรรมการกํากับดูและกิจการในการประชุม ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 

21 กุมภาพันธ, 2568 

       

  

………………………………………………… 

         (นายเสนีย์ จิตตเกษม) 

ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ 

     


