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นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 

 

 

บริษัท ศิครินทร จำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญกับ “สิทธิมนุษยชน” ในฐานะหลักการสากลที่ทุกคนพึงไดรับอยาง

เทาเทียมและปราศจากการเลือกปฏิบัติ ความเคารพศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยคือรากฐานสำคัญของการดำเนินธุรกิจอยางมี

จริยธรรม โปรงใส และยั่งยืน โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมบริการสุขภาพ ซึ่งองค์กรมีหนาที่ดูแลชีวิต สุขภาพ และความเปนอยูที่

ดีของมนุษย บริษัทจึงมีความมุงมั่นในการดำเนินธุรกิจที่เคารพสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน ครอบคลุมพนักงาน ผูรับบริการ คู่

ค้า ผูรับเหมา ชุมชนโดยรอบ รวมถึงกลุมเปราะบาง เช่น เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ แรงงานข้ามชาติ และกลุมชายขอบในสังคม 

 

บริษัทยึดมั่นในแนวทางของ ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights – 

UDHR) ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานที่ใหการยอมรับอยางกวางขวางในระดับโลกวามนุษยทุกคนมีสิทธิขั้นพื้นฐานเทาเทียมกัน และ

ควรไดรับความเคารพโดยไมขึ้นกับเชื้อชาติ เพศ ศาสนา หรือสถานภาพใด ๆ รวมถึงยังสนับสนุนและปฏิบัติตามหลักการของ 

ข้อตกลงโลกแหงสหประชาชาติ (UN Global Compact) โดยเฉพาะหลักการข้อที่ 1 และ 2 ที่วาดวยการเคารพและสนับสนุน

สิทธิมนุษยชนสากล รวมถึงการไมเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนไมวาในรูปแบบใด 

 

ทั้งนี้ บริษัทไดนำแนวทางของ หลักการชี้แนะแหงสหประชาชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (United Nations 

Guiding Principles on Business and Human Rights – UNGPs) มาใช ้เป นแนวทางหลักในการบร ิหารจ ัดการส ิทธิ

มนุษยชนในองค์กร ซึ่งประกอบดวย 3 เสาหลัก ไดแก่ หนาที่ของรัฐในการคุ้มครองสิทธิ ความรับผิดชอบของภาคธุรกิจในการ

เคารพสิทธิ และการจัดใหมีกลไกเยียวยาอยางเหมาะสมแก่ผูที่ไดรับผลกระทบ 

 

ในดานแรงงาน บริษัทใหการยอมรับอยางเต็มที่ตอ อนุสัญญาหลักขององค์การแรงงานระหวางประเทศ (ILO Core 

Conventions) และ ปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิขั ้นพื ้นฐานในการทำงาน (ILO Declaration on Fundamental 

Principles and Rights at Work) ซึ่งกำหนดหลักการสำคัญในการหามใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ การเลือกปฏิบัติในที่

ทำงาน และสนับสนุนเสรีภาพในการรวมกลุมและการเจรจาตอรองโดยเสรี บริษัทใหคำมั่นวาจะไมละเมิดสิทธิดังกลาว และจะ

สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิมนุษยชนอยางตอเนื่อง 

 

นโยบายฉบับนี้จึงจัดทำขึ้นเพื่อใช้เปนกรอบการดำเนินงานที่ชัดเจน โดยจะถูกบูรณาการเข้ากับกระบวนการบริหาร

จัดการขององค์กรในทุกระดับ ไมวาจะเปนการสรรหาและบริหารบุคลากร การคัดเลือกคู่ค้าและผูรับเหมา การบริหารความ

เสี่ยงและผลกระทบทางสังคม การสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย และกลไกการรองเรียนและเยียวยาผูไดรับผลกระทบ เพื่อใหบริษัท

สามารถดำเนินธุรกิจไดอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม สอดคลองกับมาตรฐานสากล และสรางความเชื่อมั่นในระยะยาวจาก

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร บริษัทไดกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

  

• บริษัทสงเสริมและบูรณาการหลักสิทธิมนุษยชนไวในวัฒนธรรมองค์กร โครงสรางการกำกับดูแล และกระบวนการ

ดำเนินธุรกิจทุกระดับ โดยสนับสนุนใหผูบริหารแสดงบทบาทเชิงรุกในการขับเคลื่อนเรื่องสิทธิมนุษยชนใหเกิดผล

อยางเปนรูปธรรม 

 

• บริษัทดำเนินงานภายใตหลักการไมเลือกปฏิบัติ ปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

ไมสนับสนุนหรือมีสวนเกี่ยวข้องกับแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ หรือการปฏิบัติที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน และเคารพใน
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เสรีภาพในการรวมกลุม การแสดงความคิดเห็น ความเชื่อ ศาสนา เพศ สถานะ หรืออัตลักษณอื่น ๆ อยางเปดกวาง

และเปนธรรม 

 

• บริษัทดำเนินการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนในหวงโซ่คุณค่าอยางรอบดาน โดยครอบคลุม

ถึงกิจกรรมหลัก โครงการลงทุน การควบรวมกิจการ การจัดซื้อจัดจ้าง และการคัดเลือกคู่ค้า เพื่อลดความเสี่ยงเชิง

ลบตอสิทธิมนุษยชน ทั้งทางตรงและทางออม 

 

• บริษัทจัดทำนโยบายและมาตรการสนับสนุนดานสิทธิมนุษยชนในประเด็นที่เกี่ยวข้อง อาทิ ความหลากหลายและ

การไมเลือกปฏิบัติ ความเทาเทียมทางเพศ ความปลอดภัยในการทำงาน การคุ้มครองแรงงานเปราะบาง และการ

คุ้มครองข้อมูลสวนบุคคล เพื่อเสริมสรางระบบปฏิบัติที่นำไปใช้ไดจริง 
 

• บริษัทจัดใหมีช่องทางรับเรื่องรองเรียนและแจ้งเบาะแสที่ปลอดภัย เปนความลับ และเข้าถึงไดสำหรับผูมีสวนไดสวน

เสียทุกกลุม พรอมทั้งมีมาตรการคุ้มครองผูแจ้งเรื่องจากการถูกตอบโตหรือเลือกปฏิบัติ และดำเนินการตรวจสอบ

อยางโปรงใสและเปนธรรม 

 

• บริษัทเปดรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียผานกลไกการสื่อสารสองทางที่หลากหลาย เช่น เวทีรับฟงความ

คิดเห็น การประชุมกลุมยอย การสำรวจความพึงพอใจ และการมีสวนรวมในระดับชุมชน เพื่อใหแนวทางดานสิทธิ

มนุษยชนมีความเหมาะสม ทันสมัย และตอบสนองความคาดหวังของสังคม 

 

• บริษัทจัดใหมีการอบรมและเสริมสรางความตระหนักรูดานสิทธิมนุษยชนแก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงผูรับเหมาและ

คู่ค้าธุรกิจ เพื่อเสริมสรางศักยภาพในการระบุ วิเคราะห และจัดการความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนอยางเหมาะสม 

พรอมปลูกฝงวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิมนุษยชนอยางยั่งยืน 

 

• บริษัทกำหนดตัวชี ้วัดและกลไกติดตามผลการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชนอยางชัดเจน และเปดเผยผลการ

ดำเนินงานผานรายงานความยั่งยืนหรือรายงานประจำป เพื่อสรางความโปรงใส ความไววางใจ และการมีสวนรวมที่

สรางสรรค์จากผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

• บริษัทมุงมั่นในการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และกลไกที่เกี ่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนใหทันตอ

สถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง ทั้งในดานกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และมาตรฐานสากล เพื่อยกระดับการ

บริหารจัดการดานสิทธิมนุษยชนใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

• บริษัทดำเนินการภายใตมาตรฐานการบริการทางการแพทยที่เคารพสิทธิมนุษยชนของผูรับบริการทุกคน โดยเฉพาะ

สิทธิในการไดรับข้อมูลอยางครบถวน สิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษา สิทธิในการไมเปดเผยข้อมูลสวนบุคคล 

และสิทธใินการเข้าถึงบริการอยางเทาเทียม โดยปราศจากการเลือกปฏิบัต ิ

 

• บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของสิทธิดิจิทัล โดยดำเนินการคุ้มครองข้อมูลสวนบุคคลของพนักงาน ผูปวย และคู่ค้า

ธุรกิจอยางเข้มงวด ภายใตกรอบของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และแนวปฏิบัติสากล เพื่อปองกันการละเมิดสิทธิผานการ

ใช้เทคโนโลยีหรือระบบดิจิทัล 
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• บริษัทสงเสริมใหคู่ค้าและซัพพลายเออรดำเนินงานโดยยึดหลักสิทธิมนุษยชนเทียบเทาบริษัท ผานกระบวนการ

คัดเลือก ประเมิน และติดตามตามหลักจริยธรรมธุรกิจ รวมถึงการกำหนดข้อผูกพันดานสิทธิมนุษยชนในข้อตกลง

ทางการค้า 
 

• บริษัทจัดใหมีกระบวนการเยียวยาที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรม และเข้าถึงไดง่ายในกรณีที่เกิดการละเมิดสิทธิ

มนุษยชน พรอมกำหนดแนวทางการชดเชยและแก้ไขที่เหมาะสมกับผลกระทบที่เกิดขึ ้น โดยไมสรางภาระแก่

ผูเสียหาย และรับประกันความเปนกลางของกระบวนการ 
 

• บริษัทใหความสำคัญเปนพิเศษตอการปกปองกลุมเปราะบาง เช่น เด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการ หญิงตั้งครรภ หรือแรงงาน

ข้ามชาติ โดยออกแบบนโยบายและสภาพแวดลอมในการทำงานที่ปลอดภัย เปนธรรม และเอื้อตอการมีสวนรวมของ

กลุมดังกลาวอยางเทาเทียม 

 

• บริษัทตระหนักถึงความสัมพันธระหวางสิ่งแวดลอมและสิทธิมนุษยชน โดยสงเสริมการดำเนินธุรกิจที่ลดผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอม เพื่อใหทุกคนสามารถเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน และมีคุณภาพชีวิตที่ปลอดภัยตอสุขภาพ 

ตามหลักสิทธิในสิ่งแวดลอมที่ด ี

 

นโยบายดานสิทธิมนุษยชนฉบับนี้ เปนฉบับทบทวนแก้ไขครั้งที่ 3 มีผลบังคับใช้ตั้งแตนที่ 22 กุมภาพันธ, 2568 เปน

ตนไป โดยมติของคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการในการประชุม ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ, 2568 

 

      

……………………………………………… 

นายเสนีย  จิตตเกษม 

ประธานกรรมการบริษัท 

 


